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Profesionalismo y
Gestion Integrada

Las organizaciones son tan eficientes como lo son sus
procesos. Desde hace un tiempo, en el Instituto Nacional
de Carnes (INAC) se ha tomado conciencia de ello, po-
tenciando el concepto de proceso con un foco comun, y
trabajando con una vision de objetivo en el consumidor
final, asi como de entendimiento con todo el sector; sin perder de vista que nuestro mayor
desafio era modernizar y profesionalizar el Instituto, alcanzar el maximo posible en la diver-
sificacion de mercados y en la transparencia en la informacién para los diferentes actores y
la ciudadanfa.

Comprendimos que solo alineandonos en una misma vision podiamos alcanzar una me-
jor proyeccién del sector, una de las industrias mds pujantes y movilizadoras que tiene nues-
tro pais.

Vamos hacia una sociedad donde el conocimiento va a jugar un papel de competitividad
de primer orden. Esto justifica el impulso por parte del Instituto Nacional de Carnes, dentro
de sus competencias de acuerdo al Decreto-ley 15.605, al desarrollo de una Especializaciéon
en Industria Cérnica, en alianza con la Universidad de la Reptiblica y con el apoyo de organis-
mos especializados de referéncia y expertos nacionales e internacionales.

La especializacion propuesta ademas de computar para futuros diplomas y maestrias,
pretende brindar la base para, en un futuro cercano, desarrollar mayores capacidades e inno-
vacion en la materia, colocando a Uruguay como lider mundial.

En ese marco, desarrollar la destreza del “aprender a aprender’, asi como administrar el
conocimiento a través de la formacion compartiendo las experiencias vividas, resulta clave.

El producto de ello, siempre termina siendo la calidad.

La calidad —con todo el peso que tiene el concepto- es una realidad que ostenta este gran
sector de nuestra economia, y que responde en parte a la propia ldgica de los mercados, la
cual supimos traducir en una reaccion positiva plasmada en la profesionalizacion integral
del trabajo.

Ejemplo de esto ha sido la nueva modalidad de presentacion de las carnes uruguayas en
el mundo a través de un'etiquetado que identifica nuestra produccion en todo el planeta,
uniendo el nombre de nuestro pais con lo natural y lo tecnologico, siendo el primer pais en el
mundo con una trazabilidad universal y obligatoria, tanto en el campo como en la industria
frigorifica, a través de las “Cajas Negras” Todo esto sumado al desarrollo de una presencia
mds agresiva en términos de marketing, con la creacion de restoranes tematicos, boutiques
de carnes y otras modalidades que puedan transformarse en una franquicia a nivel interna-
cional con'presencia en las principales ciudades del mundo.

Podemos decir que juntos, en equipo, hemos logrado avanzar hacia una alineacion de
procesos y procedimientos hasta construir una estructura holistica que permite a los sec-
tores vinculados al INAC, operar con mayor eficacia, transparencia y profesionalismo, para
beneficio de todos. |

Dr. Luis Alfrédo Fratti Silveira '
Presidente del Instituto Nacional de Carnes
| . 2005 - 2010
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Las actividades que desarrollan las instituciones publicas deben estar encuadradas en
el marco de las competencias previstas en las disposiciones legales que regulan la actua-
cién de dichas instituciones, atendiendo a los fines que han motivado su creacion.

En el ejercicio de tales competencias, dichas instituciones tienen a su cargo determi-
nadas actividades o tareas que constituyen los cometidos a cumplir.

Por dicho motivo, se considera pertinente que la resefia de las actividades desarrolla-
das por el Instituto Nacional de Carnes (INAC) en el quinquenio 2005-2009, se encuen-
tre precedida de un encuadre juridico-institucional de INAC que contenga una breve
referencia a sus fines, objetivos y cometidos legales.

Fines, objetivos y cometidos.

INAC constituye una persona publica no estatal creada por el Decreto-ley N° 15.605,
de 27 de julio de 1984, para la proposicion, asesoramiento y ejecucién de la Politica Na-
cional de Carnes, cuya determinacion corresponde al Poder Ejecutivo.

En cumplimiento del fin expuesto, el Instituto tiene el objetivo de promover, regular,
coordinar y vigilar las actividades de produccion, transformacion, comercializacion, al-
macenamiento y transporte de carnes bovina, ovina, equina, porcina, caprina, de ave, de
conejo y animales de caza menor, sus menudencias, sub-productos y productos carnicos.
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Para el cumplimiento de dichos objetivos, el Decreto-Ley N° 15.605 dispone que
INAC ejercera diversos cometidos, que son mencionados por dicha disposicion legal a
titulo meramente enunciativo. Dichos cometidos estan referidos a aspectos de comercia-
lizacion, de industrializacion y a otros de caracter general.

A los efectos de garantizar el cumplimiento de los fines de interés publico que persigue
el Instituto, su ley de creacion le otorga poder de imperio, en cuyo ejercicio esta facultado
para inspeccionar locales, equipamientos y demas bienes de las empresas industriales y
comerciales del sector, exigir la exhibicién de libros y documentos comerciales, disponer
la confeccidn de registros donde deben inscribirse las empresas industriales o comercia-
les, requerir de las personas fisicas y juridicas cuyas actividades industriales o comercia-
les se encuentran sujetas al control de INAC la presentacion de declaraciones juradas de
existencia, costos, precios y todo otro dato que estime necesario para el cumplimiento de
sus fines. INAC posee asimismo facultades sancionatorias.
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2. Contexto economico e institucional

al inicio del periodo 2005-2009

Toda administracion debe plantearse como meta al comenzar un proceso de conduc-
cion institucional mantener lo que funciona bien, corregir lo que funciona mal e intro-
ducir nuevos desarrollos. Es un delicado equilibrio entre conservar, corregir e innovar.

A lo largo de una rica historia de casi 40 afios desde su creaciéon (1967) INAC mos-
traba hacia el 2005 una serie de fortalezas notorias y reconocidas tanto a nivel nacional
como internacional y al mismo tiempo algunas debilidades mas o menos visibles que se
busco superar en el quinquenio 2005-2009. La particular conformacion de la Direccion
del Instituto con agentes publicos y privados en su Junta posibilité que el proceso de
transformacion haya tenido multiples instancias de didlogo entre todos los actores eco-
ndémicos y politicos. Por lo tanto el resultado final debe verse como el fruto del esfuerzo
de multiples agentes y no como la solitaria accién de un cuerpo ejecutivo.

En primer lugar es importante ubicar el contexto econémico en que se encontraba el
pais en el afio 2005 y su impacto en el sector carnico. Muchas de las acciones tuvieron
una relacion directa con ese contexto que marcd las amenazas y oportunidades.

Como es conocido, el pais ingreso en el afo 1999 en una fase recesiva de su economia.
La misma se profundizé en el 2000 y 2001 alcanzando su extremo mas brusco en el afo
2002 con una crisis econdmica-financiera de gran magnitud. En el acumulado de cuatrie-
nio 1999-2002 se registra una de las mayores caidas del PBI de la historia de nuestro pais,
tendencia que es acompafada por el sector agropecuario en su conjunto. En el afio 2003
comienza a gestarse una débil recuperacion de la actividad que se consolida en el afo
2004. En sintesis: desde el punto de vista global el pais ingresa al ato 2005 en un pleno
proceso de recuperacion que se prolongara por los cuatro afios siguientes (2006-2009),
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logrando en el acumulado de los cinco afios uno de los mayores crecimientos del produc-
to bruto de la historia del pais.

La crisis internacional que se desato en el ano 2008, impact6 plenamente en Uruguay
en el ano 2009. La tasa de crecimiento cay6 abruptamente ubicandose en valores positivos
(2,0%). De todos modos esta crisis externa encontré al pais en mejores condiciones que
en el pasado no produciéndose grandes eventos econémicos negativos (como quiebra de
bancos, incumplimiento de contratos, aumento brusco del desempleo, entre otros).

El sector agropecuario en general y la ganaderia vacuna en particular tendran mucho
que ver con este resultado econdémico global de todo el pais.

En segundo lugar, para el afio 2005 el sector carnico se enfrentaba a un desafio de
crecimiento y expansion. A nivel macroecondémico un tipo de cambio desfavorable ha-
bia obstaculizado su crecimiento hasta el ano 2002 cuando el pais elimina el sistema de
bandas y se mejora la competitividad por el tipo de cambio. A nivel microeconémico y
sectorial las crisis de aftosa de los afios 2000-2001 comenzaron a superarse fundamen-
talmente en el afio 2004 con el cambio de disposiciones sanitarias de EE.UU., que en
2003 habia habilitado nuevamente el ingreso de carne uruguaya, abriendo la posibilidad
de exportar carne sin hueso madurada a ese gran mercado. Esto no solo abria la posibi-
lidad de exportacion a ese pais sino que servia de fuerte sefializador sanitario hacia los
mercados del NAFTA (Canada primero y México después) y del resto del mundo. El
sector primario habia realizado a inicios de la década del noventa una modernizacién
tecnologica importante al disminuir la edad de faena del ganado (novillos) aumentando
la calidad del producto final. Con cierto rezago en el tiempo, el sector criador respondié
mejorando algunos indicadores técnicos claves lo que llevé a un mayor nimero de terne-
ros disponibles para engordar. En la fase industrial las empresas comenzaron a acelerar
un proceso de inversion en sus plantas (fundamentalmente en capacidades de frio) de
modo de lograr las habilitaciones para los mercados mas exigentes. También se aumen-
t6 la capacidad de faena y desosado con modificaciones importantes en el layout de las
plantas y sus instalaciones. Todos estos cambios operados en el sector productivo gana-
dero posicionaban al Uruguay en muy buenas condiciones en el afio 2005 para responder
a la creciente demanda internacional por nuestros productos.

Un tercer aspecto relevante del contexto del afio 2005 tiene que ver con la posicion
de INAC como un actor clave en el sector carnico. En sus mas de 35 afos de vida a ese
momento INAC habia sufrido diversas transformaciones, algunas que lo habian forta-
lecido y otras que lo habian debilitado. La mas significativa de ellas habia ocurrido con
la fusiéon de nuevo INAC con la antigua CADA que dispuso el Decreto-ley N°15.605 de
1984. Posteriormente, en el ailo 2000, el Poder Ejecutivo adopt6 una serie de medidas
en el marco de un proceso de revisiéon de alcance general respecto de regulaciones vi-
gentes que incidian sobre la competitividad de la economia. Algunas de dichas revisio-
nes incidieron sobre la intensidad de los cometidos del Instituto en materia de control.
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Concomitantemente el Instituto comenzo a enfatizar los aspectos promocionales de su
gestion.

En la medida que la mision final del Instituto no estaba firmemente consensuada (ni
hacia afuera ni internamente) existian una serie de disfuncionalidades notorias que obli-
gaban a un replanteo profundo de INAC. Establecer claramente los balances entre las
misiones del Instituto, dotarlo de una organizacion agil, eficiente y profesional, realizar
las inversiones en infraestructura y equipamientos largamente postergadas, introducir
innovaciones para lograr un mejor posicionamiento institucional a nivel nacional e in-
ternacional. Estas fueron las prioridades.

En apretada sintesis este fue el contexto a inicios de la administracién y de esta vision

de los problemas y oportunidades se extrajeron los lineamientos estratégicos para el Plan
de Accién 2005-2009.
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Lineamientos estratégicos
y objetivos trazados para el quinguenio

|

' _‘ ‘?'_

- _2_' —
Los lineamientos estratégicos generales trazados para INAC en el quinquenio fueron:

a Mantener un conjunto de politicas centrales en la vida de INAC (comerciales,
contralor comercial, promocidn, calidad) que se han ido consolidando a lo largo
del tiempo. Las mismas expresan un adecuado equilibrio entre la incorporacion
de los criterios de los agentes privados representados en la Junta directiva (lo que
garantiza su viabilidad) con la necesaria independencia del Instituto para llevar
adelante todas sus acciones de tipo ejecutivo.

Ajustar la mision del Instituto jerarquizando sus cuatro cometidos legales centra-
les establecidos: proveer informaciones confiables sobre el negocio, controlar la
operativa comercial para asegurar una justa competencia, promover la calidad en
todo el sector y posicionar las carnes uruguayas en el exterior y dentro del pais.

Fortalecer institucionalmente a INAC en todos sus aspectos (infraestructura,
equipamiento, recursos humanos, organizacion) para proyectarlo al futuro como
una organizacion lider a nivel internacional que sirve de soporte para el desarro-
llo ganadero en Uruguay.

Trabajar por un mejor acceso a mercados y por una profundizacion de la penetra-
cién de nuestras carnes con estrategias de marketing mas agresivas y vinculadas
con la imagen pais.

Atender de la mejor manera posible el mercado interno, jerarquizandolo como un
elemento clave de la viabilidad del sector en su conjunto tanto econémica como
socialmente.
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Ajustar la estrategia de apoyo a la mejora continua de la calidad de productos y
procesos en todo el sector, ampliando la oferta de protocolos y certificaciones que
agregan valor a los productos carnicos nacionales.

Proveer al negocio de la maxima transparencia para todas las partes brindando
informacién en la cantidad y calidad suficiente para la toma de decisiones empre-
sariales.

Lograr una mayor comprension por toda la ciudadania de la importancia del sec-
tor carnico en la economia y sociedad uruguaya. Dentro de esto explicar el rol de
INAC y del valor que el mismo significa para todo el pais.

Desarrollar capacitaciones, y comenzar a trabajar en la creaciéon de un area de
investigacion y desarrollo de INAC, donde en alianza con instituciones universi-
tarias, empresas y organismos de investigacion se puedan disefiar y trasmitir las
propuestas para el desarrollo tecnologico y econdmico del sector carnico en el
Uruguay.

Cada uno de estos lineamientos estratégicos luego se fue desdoblando en metas a
conseguir para cada uno de ellos. El enfoque fue de pragmatismo y accion ejecutiva: una
organizacién como INAC tiene la gran ventaja de poder operar al mismo nivel de efi-
ciencia y flexibilidad de una empresa privada. Este aspecto de ejecutividad, luego de con-
sensuados los objetivos politicos a nivel de la Junta, fue utilizado en todo su potencial.
La tnica forma de que INAC se transforme en una herramienta util para las empresas
nacionales es que trabaje por el interés general pero en sintonia de visiéon y accion similar
a las empresas privadas.

En relacion a cada uno de los lineamientos estratégicos los objetivos planteados fueron:

Lineamiento estratégico:

Continuidad de las politicas centrales

Objetivo 1~ Mantenimiento de las politicas comerciales de negociacion de apertura
comercial y de distribucién de las cuotas arancelarias (cupos) asigna-
das al Uruguay.

Objetivo 2 Soporte documental y de habilitaciones en el amplio y complejo proce-
so de exportacion de productos carnicos.

Objetivo 3 Seguimiento estricto de las normas de habilitacion de los estableci-

mientos industriales, comerciales y de los medios de transporte vincu-
lados al negocio carnico.
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Lineamiento estratégico:

Rebalancear los cometidos del INAC

Objetivo 1

Objetivo 2

Fortalecer las funciones de control y contralor parcialmente desarticu-
ladas en administraciones anteriores

Definir con claridad las distintas funciones del Instituto, creando los
soportes institucionales necesarios e introduciendo un funcionamien-
to nuevo de la organizacion donde las dreas de INAC trabajan en forma
coordinada en pos de metas comunes, haciendo real el equilibrio pro-
puesto.

Lineamiento estratégico:

Fortalecimiento institucional

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Mejorar la infraestructura edilicia y el equipamiento, que presentaban
serios rezagos para el afio 2005 dado que se habian postergado por
anos estas inversiones.

Crear algunas secciones y areas nuevas (Tecnologias de Informacion,
Recursos Humanos, Prensa y Comunicaciones, entre otras) impres-
cindibles para una organizacién moderna y hacerlas funcionar en un
programa integral ejecutivo.

Establecer lazos y alianzas de largo plazo con todas las instituciones,
organizaciones y empresas a nivel nacional e internacional para parti-
cipar en una red institucional de creacion de valor.

Lineamiento estratégico

Acceso y promocion en los mercados externos

Objetivo 1

Objetivo 2

Mejorar la coordinacion con la Presidencia de la Republica, la Canci-
lleria y el MGAP para realizar una accion concreta y efectiva de aper-
tura de mercados para nuestras carnes (México, Rusia, USA ovinos,
Corea del Sur).

Fortalecer la tradicional participacion en las ferias en forma coordina-
da con las estrategias de abrir nuevos mercados, enfatizando el concep-
to de que el origen del producto esta intimamente relacionado con sus
atributos para alinearse con la imagen del Uruguay Natural promovida
desde la Presidencia de la Republica.
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Objetivo 3 ~ Comenzar a explorar un marketing alternativo mas agresivo y eficaz
para superar la limitacion de recursos econdmicos de un pais pequeio
como Uruguay.

Lineamiento estratégico:

Atencion del mercado interno

Objetivo 1 Atender a través de las politicas de carne las necesidades de los sectores
de la poblacién a quienes se les hace mas dificil el consumo de carne
vacuna por restricciones de presupuesto.

Objetivo 2 Establecer un dialogo permanente con industriales, comerciantes, con-
sumidores para atender las necesidades globales de la poblacién y de
algunos sectores especificos, buscando alternativas comerciales viables.

Objetivo 3 Monitorear el mercado interno, generar mas informacién y comenzar
a trabajar con el consumidor final destindandoles espacios especificos
para su participacion (ejm: pagina web)

Lineamiento estratégico:

Mejora continua de la calidad de productos y procesos.

Objetivo 1 Identificar y promover practicas de produccion, manejo animal in-
dustrializacion y manejo del producto asegurando satisfacer las ex-
pectativas del cliente de nuestras carnes, asi como la identificaciéon y
cuantificacién de los problemas de calidad como forma de mejorar
la competitividad en el sector carnico

Objetivo 2 Mitigar el impacto econdmico-comercial de los eventos de sanidad
animal e inocuidad de los alimentos en el sector carnico, asesoran-
do alos érganos de gobierno competentes en los temas higiénicos y
sanitarios que afectan al comercio de nuestras carnes. Estos aspec-
tos los hemos dado en llamar “biocomerciales”
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Lineamiento estratégico:

Informaciones para la transparencia del negocio

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Trabajar para que las informaciones sobre los negocios en el sector car-
nico lleguen de la manera mas agil, eficiente y comprensible para todos
los actores, con especial atencion a aquellos para los que la informa-
cion es un bien escaso.

Modernizacién de los sistemas de registro y entrega de informacién
economico financiero de las empresas. Divulgacion de indicadores
técnicos y analisis nuevos que ayuden a la mejor comprension de la
economia del sector.

Implementar en toda su extension el ambicioso Sistema Electronico de
Informacion de la Industria Carnica SEIIC-cajas negras que habia sido
comenzado en anteriores administraciones y que estaba al 2005 en fase
inicial.

Lineamiento estratégico:

Nuevo posicionamiento de INAC en la opinién publica

Objetivo 1

Objetivo 2

Hacer conocer en forma directa, preferencialmente en el interior del
pais, las distintas acciones de INAC y cémo esto puede ser de utilidad
para todos los agentes economicos, particularmente aquellos mas leja-
nos a los centros de poder, a través de actividades de extension brinda-
das por el Instituto, teniendo en cuenta las capacidades tedricas-prac-
ticas de INAC en todas sus dreas, a través de cursos, talleres y charlas.

Divulgar entre la opinién publica, fundamentalmente utilizando los
medios masivos de comunicacion, el proceso de cambio del Instituto
y su vocacion de servicio hacia la comunidad. Complementariamente
comunicar todas las acciones, opiniones y resoluciones del Instituto en
un formato actualizado y moderno (pagina web, seccién comunica-
cion).
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Lineamiento estratégico:

Desarrollo continuo a través de capacitaciones y la
creacion de un area de investigacion y desarrollo de INAC

Objetivo 1

Objetivo 2

EstaHeche”

Trabajar en alianza con instituciones universitarias, empresas y orga-
nismos de investigaciéon que puedan disefar, transmitir propuestas
para el desarrollo tecnoldgico y econémico del sector carnico en Uru-

guay.
Profesionalizacién y actualizacion del personal del Instituto a través

de capacitaciones de corto y largo plazo asi como la participacion en
congresos con el fin de fortalecer el conocimiento.
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Las politicas diseiadas e implementadas en el periodo, buscaron alinearse con los
objetivos estratégicos tal como fueron presentados. Muchas de ellas fueron ejecutadas
en forma simultdnea y el orden en que se describen a continuacién no necesariamente
indica una jerarquizacion ni una secuencia cronolégica.

A efectos de una mejor comprension se dividen en dos grupos: I) politicas institucio-
nales que apuntaron a la transformacién de INAC para convertirlo en una organizacion
mas efectiva y II) politicas de carne orientadas a metas finales y los agentes del sector, es
decir, realmente lo que la ley establece como cometidos de INAC; ser el asesor y ejecutor
de la Politica Nacional de Carnes determinada por el Poder Ejecutivo.

| Politicas institucionales para la reforma de INAC

1. Politica de recursos humanos

Se apunt¢ a la profesionalizacion del area creando la seccion Recursos Humanos que
no existia en el Instituto. Dicha secciéon tuvo como principal mision ayudar en la contra-
tacion de técnicos y profesionales jovenes que se sumaron a la experiencia aportada por
por aquellos con mas trayectoria en INAC.
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2. Politica de infraestructura

Se apuntd a realizar las reformas arquitectonicas largamente postergadas en el edificio
histérico de INAC, dotandolo de funcionalidad. Asimismo se buscé concentrar en el edi-
ficio contiguo algunos servicios que fisicamente no estaban en INAC (ejm: Direccién de
Contralor del Mercado Interno) consiguiendo tener a todo el Instituto en una sola planta
fisica (dos edificios intercomunicados), lo que claramente es mds funcional.

3. Politica de equipamiento tecnoldgico

Se busco dotar al Instituto del equipamiento tecnoldgico adecuado para enfrentar los
desafios de la sociedad de la informacion en el siglo XXI. Como mojén identificatorio se
cred una Direccion de Tecnologias de la Informacién (DTI), con la misiéon de apoyar el
proyecto de SEIIC-cajas negras y ayudar en toda la transformaciéon en hardware y soft-
ware necesaria para modernizar los sistemas de informacién de INAC.

4. Politica de modernizacion de procesos

Se buscd simplificar y modernizar todos los procedimientos administrativos internos
y externos del Instituto. Una herramienta clave para los procedimientos internos fue la
implementacion de una Intranet para la gestion de la mayoria de los aspectos adminis-
trativos. En relacion a los procesos externos se comenzo6 a sustituir el sistema de declara-
ciones juradas “en papel” por un nuevo sistema de declaraciones electronicas basadas en
el sistema de SEIIC-cajas negras.

5. Politica de racionalizacion de gastos
Se busco racionalizar y contener el gasto en funciones no prioritarias de modo de
maximizar el impacto de los recursos econémicos y materiales utilizados. Todos los pro-

cedimientos fueron auditados en forma intensa tanto por las jerarquias directas (Jefes o
Directores) como por los mandos superiores.
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| Politicas de carne orientadas a metas finales

6. Politica de promocion y marketing
en el exterior

Se continto con la linea de didlogo y
consenso con los agentes exportadores en
la definiciéon de prioridades de participa-
cién en las principales ferias mundiales
(SIAL, Anuga).

Se enfatizé la correspondencia entre la
apertura de determinados mercados (Ru-
sia, México, Corea del Sur) y las acciones
presenciales en ferias y eventos.

Se lanz6 un proyecto sumamente inno-
vador y ambicioso (Uruguay Natural Club)
con realizaciones pilotos con resultados
concretos (Restaurante Zaragoza, Espafia
2008, Restaurante Algarve, Portugal 2009).

7. Politica de promocion y calidad dentro del pais

Se buscé acercar a la ciudadania la importancia de la carne en la sociedad uruguaya
a través de diversos medios (ejm: Asado Mas Grande del Mundo). Se realizaron diversas
actividades para promover el consumo de diversas carnes (ejm: programa Churrasco
Ovino) destacando las virtudes de las mismas.

8. Politica de atencion al mercado interno.

El mercado interno es fundamental para el negocio de las carnes producidas en Uru-
guay, lo cual denota la importancia de asegurar la maxima calidad de dichos productos
carnicos en nuestro pais.

9. Politicas de trazabilidad, certificacion y protocolos

Se desarroll6 el denominado SEIIC-cajas negras para que fuera plenamente ensam-
blable y funcional a un sistema de trazabilidad obligatorio (del animal) y facultativo (de
cortes) de cobertura nacional. Suplementariamente se desarrollaron capacidades institu-
cionales para la certificacion de productos y procesos (carne natural, carnes de determi-
nadas razas, etc) a solicitud de las partes interesadas.
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10. Politicas de transparencia informativa

Se apuntd a implementar plenamente el sistema SEIIC-cajas negras, para que brin-
dara la maxima informacion posible a los interesados. Particularmente en la Fase 1 se
priorizé la atencion de los productores agropecuarios. Se modifico totalmente la pagina
web, se incorporaron nuevos contenidos, se disefiaron nuevos indicadores econémicos
para el analisis del negocio (ejm: Novillo Tipo). Se modernizé todo el sistema de registro
contable y econdémico, pasando al empleo de Normas Contables Adecuadas y definien-
do un Sistema Electronico de Costos Unicos, plataforma comtn para toda la industria
frigorifica.
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Acciones y resultados

El conjunto de acciones y actividades que se desarrollaron en el quinquenio se orien-
taron desde el punto de vista loégico por los lineamientos estratégicos en la busqueda de
alcanzar los objetivos trazados. Para una mejor comprension de los mismos, en lugar de
hacer una larga lista de dificil comprension se opta por presentar las acciones vinculadas
a los objetivos a los cuales se orientaron.

Naturalmente en la rica vida institucional de INAC muchas acciones nacen de la pro-
pia dinamica de los hechos y propuestas de los agentes y luego se insertan mas o menos
naturalmente en los lineamientos generales. Como fue dicho en esta administracion se
opto por un abordaje pragmatico y ejecutivo en la implementacion de las politicas, por lo
que es mas facil establecer a posteriori el encuadramiento exacto de las acciones: lo que
primo en la administracion fue el sentido de necesidad y pertinencia de las acciones mas
que la discusion retérica del encuadre de las mismas.
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a Lineamiento estratégico:

Continuidad de las politicas centrales

Objetivo 1  Mantenimiento de las
politicas comerciales de
negociacion de apertura
comercial y de distribu-
cion de las cuotas aran-
celarias (cupos) asigna-
das al Uruguay.

INAC es el organismo administrador
de los cupos. La asignacion se realiza apli-
cando la normativa correspondiente, a tra-
vés de la elaboracién de las resoluciones
que distribuyen los cupos, el desarrollo de
los procedimientos previos para efectuar
el calculo de cuotas a través de la verificacion de asignatarios asi como el estudio de los
antecedentes de los reglamentos por el que se asigna el cupo a Uruguay.

A diferencia de otros paises, la asignacion de cuotas sigue un criterio claro aceptado

por todas las partes. Esto redunda en una mejor reputacion de Uruguay en relacion a los
paises competidores

Acciones

1. Control de la comercializacion de exportaciones de productos carnicos a través
del Sistema de Registro de Exportaciones (SRGE) revisando y controlando previo
a su validacién, cada uno de los negocios de exportacion registrados en INAC.

2. Mantenimiento de la politica de asignacion de cuotas (UE, USA) y extension del
criterio a nuevos cupos (Colombia).

3. Seguimiento y control especifico en los negocios que corresponden a cupo
(USA, U.E. - Hilton, U.E. - Ovinos, Colombia), que aseguren la correcta emi-
sién de Certificados de Autenticidad de cuota, a través de:

 Laverificacion de saldos disponibles en cada uno de los negocios presentados.

 La verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas y los vo-
limenes declarados, mediante la Constancia Oficial de Calidad Comercial,
que debe amparar al Certificado a emitir.
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+ Laverificacion de los volimenes de Control Oficial de Calidad que debe am-
parar al Certificado a emitir.

o El control de cada uno de los item. que contiene el Certificado: Exportador,
Producto, Destino, Volumen-

+ El envio a las Autoridades de la U.E., listado semanal de los Certificados de
cupo Hilton y en forma mensual de los Certificados de Cupo Ovino. En el
caso de USA, se manda mensualmente a Quota Office of International Trade,
dicho listado.

Resultados

1. Validacién de cada uno de los negocios de exportacion registrado ante el Insti-
tuto, que en promedio mensual ascienden a la cantidad de 2.600

2. Se cumpli6 satisfactoriamente con el establecimiento de las cuotas respectivas
para cada exportador a los efectos de la utilizacion total de los cupos carnicos.
Se utilizo casi el 100% del volumen de los cupos carnicos otorgados a Uruguay
en los cinco anos de la administracion (2005-2009)

3. Emision de los Certificados de Autenticidad que en el promedio anual fueron:
« Hilton: 1.025
e Ovinos: 260
o USA: 1.300
« Colombia: 4 en 2009 - (Mercado habilitado en julio 2009)

4. Se realizan anualmente proyectos de distribucién para cada cupo:

« USA - Carne bovina refrigerada — 20.000 toneladas, peso embarque.
« U.E. - Cupo Hilton - 6300 toneladas, peso embarque.
« U.E. - Cupo Ovino - 5800 toneladas, peso canal.
+ Colombia* - Carne bovina, cortes finos: 1014 toneladas, peso embarque;
« Carne bovina, otros cortes: 690 toneladas, peso embarque.
*Mercado habilitado en julio del 2009

5. Llamados a presentaciéon de proyectos innovadores para obtencion de cuotas
administradas por INAC. Ultimo llamado realizado, para participar de la distri-
bucién de cuota Hilton periodo 1° de julio 2009-30 de junio 2010.
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Objetivo 2 Soporte documental y de habilitaciones en el amplio y complejo

proceso de exportacion de productos carnicos.

Acciones

1.

Fijacién de normas de calidad y especificaciones técnicas a fin de orientar las
exportaciones hacia niveles de calidad aceptables, revisando los procedimientos
utilizados para llevar a cabo la Evaluacion de la Conformidad (Control Oficial
de Calidad Comercial)

. Realizacion del Control Oficial de Calidad Comercial a todas las exportaciones

del sector carnico.

. Se establecieron regimenes especificos de certificacion de calidad a solicitud de

los exportadores, estableciendo convenios con los solicitantes (Etiquetados Fa-
cultativos Unién Europea, Corderos con destino a Jordania, Tripas con destino
a Rumania) y la realizacion de los controles especiales acordados.

. Certificaciones de acuerdo a las exigencias de los particulares provenientes de

los mercados compradores.

Resultados

1.

Creacion de un Manual de Control Oficial de Calidad Comercial (COCC), dis-
ponible en la web.

. Emision de Constancias de los Controles realizados para la tramitacion de todas

las exportaciones del sector. Promedio anual de Constancias emitidas 25.500.

. Emision de los certificados especiales correspondientes. Promedio anual de

Certificados emitidos 50.

. Control de produccién y embarque de Cuota Hilton: 6300 toneladas

. Control de producciéon y embarque de productos destinados a Chile.
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Objetivo 3 Seguimiento estricto de las normas de habilitacién de los estable-

cimientos industriales y comerciales asi como de los medios de
transporte vinculados al negocio carnico.

Acciones

1.

Evaluacién de cumplimiento de exigencias tecnoldgicas, de disefio y de equi-
pamiento de la infraestructura industrial, a través del analisis de los proyectos
y obras de la industria carnica para el mercado interno y la exportacion, desde
el punto de vista del disefio, ingenieria industrial y de procesos, de las distintas
especies animales (bovina, ovina, suina, equina, aves, animales de caza menor y
otras) y en las diferentes etapas y escalas de produccion (ciclos I, I y III).

. Determinacion de las capacidades de produccion de los distintos establecimien-

tos.

. Evaluacién de las condiciones de funcionamiento de las plantas industriales y

de sus potencialidades para exportacion a distintos mercados.

Analisis y diagndsticos desde el punto de vista técnico, de la situacion de la in-
dustria cdrnica en su conjunto.

. Evaluaciones y habilitaciones de nuevos locales comerciales en el departamento

de Montevideo (carnicerias y avicolas).

Autorizaciones a nivel nacional para elaboracion de productos frescos, coccion,
fraccionamiento de chacinados y venta de productos no carnicos en locales co-
merciales.

Renovacion de las habilitaciones del departamento de Montevideo, que cum-
plen su ciclo de 5 afios, mediante relevamientos de los locales comerciales, a los
efectos de verificar el estado de las instalaciones y equipamiento.

. Habilitacion del parque vehicular destinado al transporte de la carne y sus pro-

ductos y renovacion de las habilitaciones que cumplen su ciclo de 2 afos.

Seguimiento de la construccién de una nueva planta frigorifica en Uruguay
(BPU-Breeders & Packers), primera planta completa de alta tecnologia que se
construye en Uruguay en mas de 30 afios.
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Resultados

1.

Resoluciones de aprobacion de pro-
yectos de inversion de establecimien-
tos industriales: Promedio 60 por
afio, destacando que las inversiones
principales tuvieron su punto fuerte
en los temas de ampliacion de playas
de faena de bovinos e instalacion de
tuneles de congelado continuo.
Informes sobre las condiciones de
infraestructura y operativas de los
establecimientos del sector para ser habilitados para exportacion.
Determinacion de indices de revaluacion para obra civil y equipamiento de las
plantas de faena de bovinos.

Planillas de personal ocupado por los establecimientos de faena de bovinos.

. Se emitieron en promedio 300 resoluciones de INAC referidas a la habilitacién

y funcionamiento de carnicerias por afo.

. Se otorgaron un promedio de 600 habilitaciones de vehiculos de transporte de

carne y productos carnicos por afo.

. Aprobacién del proyecto y seguimiento de las obras de un establecimiento de

faena totalmente nuevo, Breeders and Packers Uruguay, de gran porte, ubicado
en el departamento de Durazno.

. Se evalud la remodelacién total y ampliacion en varias etapas de la pequefa

planta de Frigoyi en el mismo departamento, comenzando a funcionar en Se-
tiembre de 2008, como establecimiento de mayor capacidad industrial.

. Se realizaron diagnosticos del estado de situacion de las plantas de faena inac-

tivas, a través de relevamientos y recopilacion de antecedentes sobre sus carac-
teristicas constructivas, equipamiento y habilitaciones vigentes al momento del
cierre.

. Se evaluaron las condiciones de funcionamiento de diversas plantas de faena

y sus potencialidades para exportacién a distintos mercados. Se destacan los
estudios sobre el establecimiento de faena de la Intendencia Municipal de Salto.
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n Lineamiento estratégico:

Rebalancear los cometidos del INAC

Objetivo 1 Fortalecer las funciones de control y contralor parcialmente desar-
ticuladas en administraciones anteriores

N\

“El control de calidad se habia disminuido al minimo. La plantilla de algo que habia
sido el corazon de INAC desde su comienzo y que le da mucha seguridad a nuestros
compradores garantizando estindares adecuados de calidad habia decrecido y habia
que fortalecer con gente y con sangre nueva y tratar de afinar aquellos controles que
se habian dejado un poco de lado en aquella historia que cada empresa se controlaba
a st misma. Nosotros creemos que debe haber un ente que debe estar por encima y que
debe defender los intereses nacionales, por lo tanto, garantizar a nuestros comprado-
res todo lo que se estd hablando hoy: inocuidad alimentaria, calidad del producto,

bienestar animal.”
Presidente de INAC Dr. Alfredo Fratti.

\N

Acciones

1. Incremento del nimero de inspectores a través de concursos de oposicion y
mérito, realizado entre profesionales universitarios para las actividades que se
cumplieron en el marco de la politica de Descentralizacion del gobierno.

2. Dotacidn al personal inspectivo de herramientas tecnologicas de ultima genera-
cion para medir la composicion fisica de la carne y productos carnicos (equipos
Distell).

3. Se utiliz6 una nueva técnica en colaboracién con el ministerio del Interior
(ADN para asociar la carne no documentada con abigeatos).

4. Restauracion en el 2005 de la obligacion del envio de informacién econémica de
las principales empresas industriales.

Resultados

1. Los profesionales contratados para la Descentralizacion fueron destacados en el
interior del pais para el cumplimiento de las actividades propias del Instituto e
incluso mantuvieron participacion activa en las mesas locales de la Descentrali-
zacion.
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. Se coordinaron y desarrollaron pla-

nes de responsabilidad sanitaria, con
proyectos de mejora del status sani-
tario en conjunto con el MGAP en
frontera — reduccion de poblacion de
cerdos en Rivera y Chuy, plan piloto
de erradicacion de gusano barrena-
dor del ganado (GBG) en Artigas.

. La nueva tecnologia de ADN aplicada en la carne, permitié comprobar abigea-

tos en varios departamentos.

. Se realizaron muestreos permanentes de carne y productos carnicos y utiliza-

cion del laboratorio Oficial DILAVE para el procesamiento y valoracion.

. Las principales empresas de faena de bovinos y ovinos (cubren mas del 95% de

la faena) estan enviando regularmente informacioén econémica para monitoreo
de resultados y potenciales riesgos en el negocio.

Comenzaron a elaborarse estudios sobre el estado econdémico de las principales
empresas industriales del pais, con especial atencidn al problema de la solvencia
y los riesgos.

. Se atienden mas de 900 consultas por afio sobre requisitos técnicos y reglamen-

tarios para la faena e industrializacion.

Objetivo 2  Definir con claridad las distintas funciones del Instituto, creando

los soportes institucionales necesarios e introduciendo un funcio-
namiento nuevo de la organizaciéon donde las areas de INAC traba-
jan en forma coordinada en pos de metas comunes, haciendo real el
equilibrio propuesto.

Acciones

1.

Se establecid el Comité Gerencial de INAC (CGI),integrado por la Presidencia,
la Direccion General, los Directores de las direcciones, los responsables de las
Unidades, Areas y el Comité Ejecutivo del SEIIC-cajas negras.

. Jornadas de analisis y planificacién anual para definir las estrategias y acciones

a corto y mediano plazo, con las direcciones, unidades del Instituto y validado
por la Presidencia.
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3. Seguimiento de los egresos de acuerdo al presupuesto anual aprobado por Pre-
sidencia y remitido al Tribunal de Cuentas.

Resultados

1. El CGI se reuni6 en forma semanal durante el primer afio de funcionamiento
y en forma quincenal a partir del 2° afio. En los encuentros se transmite: a) los
lineamientos y directrices de la Presidencia o de la Direccién General, b) se
reciben y discuten propuestas o inquietudes de los integrantes del CGI, c) se
coordinan las acciones conjuntas en la ejecucion de actividades que involucren
a varias Direcciones o Unidades.

2. Se realizaron 4 jornadas:

1y 2 de Agosto de 2008. Estructura de cargos. Colonia.

e 29y 30 de Octubre de 2008, Colonia: se aprob¢ el “plan estratégico 2009”.

« 8y9demayo de 2009, Florida: se efectud el seguimiento del plan estratégico
2009 y se desarrollo un documento de analisis: “La industria carnica y la cri-
sis internacional 2009”.

o 12 y 13 de noviembre de 2009. Montevideo. Plan Estratégico 2010 y se

desarroll6 un documento de “Iniciativa medio ambiente, energia y sector
carnico”
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3. Ajuste y seguimiento mensual de lo presupuestado contra los egresos en base al
presupuesto anual elaborado.

4. Involucramiento de diversas direcciones en proyectos complejos como por
ejemplo: la puesta en funcionamiento del Sistema de Registro y Gestion de Ex-
portaciones, el Sistema Electrénico de Informacion de la Industria Carnica, im-
plicando ambos sistemas un gran salto tecnologico para INAC.

a lineamiento estratégico

Fortalecimiento institucional

Objetivo 1~ Mejorar la infraestructura edilicia y el equipamiento, que presenta-
ban serios rezagos para el afio 2005 dado que se habian postergado
por anos estas inversiones.

Acciones

1. Reacondicionar el edificio principal de INAC, en cuanto a su infraestructura
edilicia y equipamiento.

2. Adquisicion de 4 pisos (2°, 3° 4° y 5°) contiguos en Rincén 541

3. Acondicionamiento y ampliaciones en varias Direcciones del Instituto y acon-
dicionamiento del 5to. Piso del Edificio Cabildo con una sala de reuniones equi-
pada (candén, computadora) para su utilizacion en conferencias de prensa, char-
las y seminarios.

4. Mejoras en la infraestructura técnica (fisica y logica) general de las instalaciones
del Instituto, en lo vinculado con el tratamiento y procesamiento de la informa-
cion.
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Resultados

1. La adquisiciéon de nuevos pisos permitié que se concentrasen en una planta
unica, las direcciones: Direcciones de Control y Desarrollo de Calidad, Infor-
macion y Andlisis Econdmico y Sala de Reuniones General, permitiendo asi
una mayor eficiencia interna.

2. Sellevaron a cabo obras de recuperacion integral de las fachadas sobre las calles
Rincédn e Ituzaingd. En cuanto a su interior, se cambid el ascensor en edificio
central, incorporando el nivel del subsuelo- donde esta centralizada la Bibliote-
ca de INAC- a la accesibilidad por ascensor.

3. Se sustituy6 el mobiliario (escritorios, sillas y armarios) de las instalaciones de
INAC. Esta tarea se encuentra en proceso de ejecucion, restando aproximada-
mente un 25 % de instalaciones

4. Se instal6 un sistema integral de seguridad en edificio central y edificio anexo,
comprendiendo la instalacion de un total de nueve centrales de alarmas y cama-
ras de grabacion digital.
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5. Se ampli6 la Sala de Servidores, y se reform¢ la zona de trabajo anexa a la mis-

ma en la Direccién de Tecnologia de la Informacion, en el 2° piso del edificio
central, lo que ha permitido una adecuada expansion de las actividades que alli
se desarrollan.

. Mejoras en la instalacion eléctrica, cableado de datos y acondicionamiento de

aire en sala de servidores. En el edificio principal, nueva instalacion de cableado
estructurado para datos, telefonia y nueva cableado eléctrico para equipamiento
de tratamiento de la informacion.

. Las mejoras en la distribucion de las oficinas y la infraestructura han permiti-

do realizar reuniones internas de equipos de INAC (ejm: grupo de trabajo del
SRGE, grupo del SEIIC) y recibir delegaciones e invitados del exterior.

Objetivo 2 Crear algunas secciones y areas nuevas (Tecnologias de Informa-

cién, Recursos Humanos, Prensa y Comunicaciones, entre otras)
imprescindibles para una organizaciéon moderna y hacerlas funcio-
nar en un programa integral ejecutivo.

?

“El tema de la carne hoy se ha vuelto un tema multidisciplinario, hoy tenemos inge-
nieros eléctricos, alimentarios, industriales y otras profesiones que no eran tan comu-
nes que trabajaran en un instituto de la carne y esa informacién que INAC ha venido
acumulando, tenia poca difusion porque tal vez no se habian encontrado las maneras
de transmitirla.”

Presidente de INAC. Dr Alfredo Fratti.

2

La evolucion operada en la plataforma tecnoldgica del Instituto, junto a las necesidades

de desarrollar estrategias de tecnologias, llevd a la creacion de la Direccion de Tecnolo-
gias de la Informacion. Esto permitié el desarrollo de proyectos tales como (Sistema de
Registro y Gestion de Exportaciones) SRGE, (Sistema Electronico de Informacién de la
Industria Carnica) SEIIC-cajas negras, asi como también la readecuacion de toda la pla-
taforma informatica del Instituto, y la implementacién de tareas de gestion de la misma.

Acciones

1. Se renovo practicamente todo el parque de equipos informaticos del personal,

mejorando notoriamente la calidad de la experiencia de uso.

2. Serenovo y fortalecié la plataforma de equipos servidores desde los que se brin-

dan todos los servicios informatizados del Instituto, habiendo creado una ins-
talacion moderna, con capacidad de crecimiento sin necesidad de incurrir en
mayores costos durante varios afios.
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Se cred un sitio alternativo, en el cual estan replicadas las principales funciona-
lidades informéticas con que cuenta el Instituto.

Se incorpord al uso una poderosa herramienta de software para la gestion de
riesgos denominada Risk Managment, la cual ademds de proveer una enorme
cantidad de bases de conocimiento orientadas a la evaluacion de riesgos y cum-
plimiento en las distintas areas de Tecnologias y manejo de la informaciéon en
general, permite la creacion de bases propias, lo que da lugar a una posible re-
tencion sistematizable del conocimiento, mas alla de las personas.

Dicha herramienta es gestionada con la misma herramienta informatica que el
portal externo (software Innova) y que la extranet de acceso restringido. Ges-
tion y desarrollo para la implementacion de los sistemas del Instituto SRGE,
SEIIC-cajas negras, entre otros.

Resultados

1.

El Instituto queda equipado en términos informaticos en déptimas condiciones
para seguir creciendo, sin que esto sea un factor limitante.

. El Instituto dispone de una infraestructura informatica que le permitiria en-

frentar un desastre que inutilice su centro de cobmputos, sin perder casi infor-
macion, y pudiendo continuar brindando los servicios que brinda.

. La herramienta Risk Managment, ha sido utilizada con éxito, habiéndose traba-

jado ya sobre las areas del analisis de funcionamiento del SEIIC-cajas negras y
de la calidad de la informacion obtenida.
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Se cred el Area de Recursos Humanos con el objetivo de implantar practicas de ges-
tién y no solo focalizarse en la administracion de la némina en lo que a tramites de in-
dole administrativo refiere.

Acciones

1. Contratacion de técnicos y profesionales jovenes que se sumaron a la experien-
cia aportada por el personal con mds experiencia que vuelcan su conocimiento
a las nuevas generaciones.

2. Focalizar los esfuerzos en los medios y estrategias que permitieran el estableci-
miento de una moderna politica de gestion sustentable de los recursos huma-
nos.

3. Seleccidn de profesionales graduados, con acreditacion de determinada forma-
cion especifica y experiencia solvente en otras organizaciones.

Resultados

1. A inicios de esta Administracion la edad promedio de los funcionarios se situa-
ba en los 49 afios. Cinco afios después se situa en los 45 afos.

2. Se han incorporado al Instituto profesionales que provienen de areas tales como
Ingenieria Alimentaria, Ingenieria Industrial Mecanica, Quimica Farmacéutica,
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Ingenieria en Sistemas, Analista en Sistemas, Analista Programador, Doctor en
Medicina y Tecnologia Veterinaria, Ingeniero Agréonomo, Traductor Publico,
Licenciado en Psicologia, Contador, Doctor en Derecho, Licenciatura en Co-
municacién Organizacional, Escribano, Licenciado en Administracion, Licen-
ciado en Gerencia y Administracion, Postgrado en Direccién y Gestion de Re-
cursos Humanos, Postgrado en Administracion de Empresas, Master en Econo-
mia Agricola, Master en Ciencias Veterinarias y Doctorado en Economia.

. Se formul6 e implantd un programa de politicas, procedimientos y practicas

tendientes a lograr el desarrollo de la gestion de los recursos humanos alineada
con los cometidos del Instituto.

. Informatizacion de todos los legajos de los funcionarios de manera de disponer

de ellos a través de medio electrénico.

. Relevamiento, analisis y descripcion de cada puesto de trabajo generando como

producto el Manual de Cargos de toda la organizacion el cual permite de una
forma sistematizada acceder a toda la informacidn inherente a cada puesto del
Instituto indicando definicién del cargo, responsabilidades, requisitos, conoci-
mientos, habilidades, competencias técnicas y comportamentales.

. Definicién del proceso de reclutamiento y seleccion de personal. Se definieron

los medios y los pasos del proceso para la contratacion

. Implementacién de un Plan de Induccién y Capacitacion de nuevos funciona-

rios permitiendo brindarle al nuevo colaborador la informacién y orientacién
necesaria para que tenga €xito en su nuevo puesto.

. Se propuso una nueva estructura organizacional y escalafonaria para la cual

uno de los insumos que se utilizé fueron los datos surgidos del Estudio de Re-
muneraciones y Beneficios que se desarroll6 a través de las herramienta de Des-
cripcion de Puestos que fuera relevada a todos los funcionarios en el afio 2007.

. Conformacion de una red informatica interna del Instituto (intranet) con el

fin de promover la eficiencia del trabajo interno, colaborar en los procesos de
informacion, capacitacion, divulgacion y brindar apoyo a las tareas.

Se logré una comunicacién horizontal, promoviendo el ahorro econémico al
reducir la circulacion del papel.
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10. Capacitaciones:

Habilidades trasversales a toda la organizacion

Tematica Comunicacion y Trabajo en Equipo

Proveedor:  Franklin Covey

Asistentes: 61 funcionarios capacitados

Evaluacion: 61 funcionarios cumplieron con los requisitos para la emision del
correspondiente certificado

Nivel de  En su mayoria los funcionarios evaldan la capacitacién como adecuada o
Satisfaccion:  excelente

Temdtica: Liderazgo: Los 7 Habitos de las Personas Altamente Efectivas

Proveedor:  Franklin Covey

Asistentes: 24 funcionarios capacitados

Evaluacion: 24 funcionarios cumplieron con los requisitos para la emision del
correspondiente certificado

Nivel de  En su mayoria los funcionarios evaldan la capacitacién como adecuada o
Satisfaccion:  excelente

Tematica: Negociacion

Proveedor:  UPAE - Unidad de Perfeccionamiento y Actualizacién de Egresados de la Fac. de
Ciencias Econdmicas de la UdelaR.

Asistentes 20 funcionarios capacitados

Evaluacion: 18 funcionarios cumplieron con los requisitos para la emision del
correspondiente certificado

Nivel de  En su mayoria los funcionarios evaltan la capacitacién como adecuada o
Satisfaccion:  excelente.

Tematica: Presentaciones Efectivas

Proveedor:  Franklin Covey

Asistentes: 21 funcionarios capacitados

Evaluacion: 21 funcionarios cumplieron con los requisitos para la emision del
correspondiente certificado

Nivel de  En su mayoria los funcionarios evaltan la capacitacién como adecuada o
Satisfaccion:  excelente.
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Se cre6 la Oficina de
Prensa y Comunicaciones
con el fin de coordinar la
politica de comunicacién
externa general del Institu-
to.

Se readecud la pdgina
institucional de INAC, per-
mitiendo la publicacién on
line de las noticias, declara-
ciones, ponencias, visitas,
seminarios y acciones del
Instituto. Se realizaron campanas anuales de difusion de los cometidos de INAC y la im-
portancia del sector carnico para publico en general y publicos especificos.

Acciones

1. Comunicados de prensa diarios destinados a periodistas agropecuarios y de
prensa general con tematicas referentes a resultados de las misiones en el ex-
terior y de ferias internacionales, logros y avances en materia de cooperacion,
investigacion y tecnologia en el sector, sistemas de informacion y servicios brin-
dados por el Instituto.

2. Actualizacion de noticias con audio, texto y fotografia para periodistas desde
Noviembre de 2006 a la fecha en la pagina Web de INAC.

3. Publicacién de suplementos sobre INAC vy el sector carnico, en 2007-2008 y
2009 con los diarios El Observador y El Pais.

4. Acuerdo con Secretaria de Prensa de Presidencia de la Republica para cobertura
de notas (Expo Prado, conferencias de prensa, cobertura de misiones en exte-
rior) y articulaciéon con organismos e instituciones de gobierno.

5. Seinici6 una presencia sistemdtica en la Red de Comunicadores de organismos
vinculados al MGAP para aportar informacion al boletin electronico de noti-
cias y al microinformativo del Ministerio que se difundié semanalmente, desti-
nado a medios de comunicacién y actores vinculados al sector agropecuario.

6. Participaciéon de columnistas de INAC en los programas institucionales del
MGAP en Radio Uruguay y TV Libre. En el espacio de radio se mantuvo una
presencia semanal del Presidente de INAC Dr. Alfredo Fratti para difundir las
principales acciones del Instituto durante el afo.
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7. Para cumplir con el objetivo de mejorar el relacionamiento con los medios de
comunicacion, se realiz6 en marzo de 2007 una jornada de trabajo de media
training con los Directores y Técnicos del Instituto que estan definidos como
voceros ante los medios de comunicacion, con el fin de capacitarlos en el relacio-
namiento con los periodistas y definir los criterios para brindar la informacién.

8. Organizacion de Eventos y asesoramiento a otras Direcciones para llegar con el
mensaje a publico heterogéneo: Asado Mas Grande del Mundo, Exposiciones de
Prado, Expoactiva, Lanzamientos de Web, Campaiias Institucionales, entre otros.

Resultados

1. Aumento en un Numero de Notas
100 % de exposi-
cion mediatica de
INAC en medios
masivos de Uruguay
en el periodo 2005-
2009. Promedio
anual equivalente
a 1:500.000 USD si
INAC hubiera inver-
tido en prensa, tv'y P St
radio (por minutosy |
espacio)

AP e Daiwber g PR

2. Ampliacién de los
destinatarios de pé-
gina web institucio-
nal a: productores,
carniceros, indus-
triales, académicos y
técnicos, periodistas
nacionales y extran-
jeros, organismos
internacionales, con-
sultores y embajadas
y consulados, entre
otros.

3. Mejoras en la forma en que se divulgan las Informaciones del Instituto a la Prensa
en Conferencias profesionalmente organizadas (ejm: coberturas en la Exposicién
Rural del Prado)
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(g/PROYECTo ESTRATEGICO

SRGE. Sistema de Registro y Gestion de Exportaciones

Este nuevo sistema implica un gran salto tecnoldgico para el Ins-
tituto, basado en la utilizacién interactiva de los agentes de expor-
tacion, con el objetivo de optimizar la calidad de la informacion.

Es un sistema informatico integral orientado al registro y ges-
tion de las exportaciones de carne, menudencias, subproductos y
productos carnicos en que interviene INAC, incluyendo aquellos
aspectos que se atienden coordinadamente con otros organismos,
como ser la Direccion Nacional de Aduanas (DNA).

El sistema esta basado en la normativa vigente que acompana la gestion de las expor-
taciones en el Instituto.

El SRGE parte de la base de la informacion de los exportadores y plantas de produc-
cidén, contenida en los Registros de Empresas del Instituto.

El primer paso de la gestion es el registro de los negocios que los exportadores concre-
tan y si todo se encuentra en regla, el Instituto autoriza la operacion.

Posteriormente se abren embarques para cada negocio y se solicitan los controles de
calidad y certificaciones para los productos a exportar. Se registran las inspecciones co-
rrespondientes y su resultado. Si son satisfactorias, se otorga la Constancia Oficial de Ca-
lidad Comercial (COCC), comunicandolo a la Direccion Nacional de Aduanas (DNA)
para los tramites pertinentes.

Por ultimo, el exportador o quien actie en su nombre debe ingresar el cumplido de
exportacion en un plazo de hasta 72 horas. Finalmente INAC recibird para cada expor-
tacion la liquidacion de DNA. Asimismo y dependiendo de la intervencién que corres-
ponda a cada Direcciéon de INAC, el SRGE va siguiendo la ruta légica, dispara los proce-
sos que corresponden a cada area, brinda avisos y alarmas frente a distintas situaciones,
ofrece distintas consultas y listados y permite visualizar el estado de cada exportacion.
Por otro lado el Sistema emite las salidas estadisticas correspondientes a publicaciones
predeterminadas y tiene previsto la generacion de informacion para su posterior analisis.
Esta pensada su integracion con bases de datos del Instituto.

También es destacable y novedoso respecto al sistema anterior, su funcionalidad res-
pecto a la integracion con el sistema de Nueva Codiguera de Productos del Instituto, el
manejo de la informacion relacionada con los productos y el resultado de sus inspeccio-
nes asi como la gestion de las cuotas que el Instituto distribuye y administra.

Vinculacion con el Registro de Empresas

El SRGE considera el estado del exportador en el Registro de Empresas que lleva la
Direccion de Asuntos Legales para permitirle operar o no en el sistema.
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El SRGE considera el estado ACTIVO, SUSPENDIDO o CANCELADO del exporta-
dor en el Registro de Empresas.

En estado ACTIVO el exportador y/o su despachante podran operar libremente en
todo el sistema; en estado SUSPENDIDO o CANCELADO el exportador y/o su despa-
chante podra operar en el sistema para cumplir con sus obligaciones, o sea para ingresar
el cumplido pero no podra ingresar nuevos negocios ni embarques, ni solicitar COCC,
ni su reemision, en consecuencia si un despachante actia en su nombre no podra operar
en el sistema para ese exportador.

Como consecuencia de la inscripcion de los exportadores en los diferentes tipos de re-
gistros en el sistema de Registro de Empresas que lleva la Direccion de Asuntos Legales,
al exportador y en consecuencia su despachante, el SRGE le permitira o no la operativa
en el sistema respecto a los productos asociados.

Nueva Codiguera de Productos.

La informacién correspondiente a la Nueva Codiguera de Productos esta definida en
el sistema Portal del Instituto.

Este sistema dispone de todas las operaciones necesarias para el ingreso de nuevos
productos, asi como para el mantenimiento de los ya registrados.

Las operaciones de actualizacion estan disponibles para las Direcciones que partici-
pan en la definicién de los productos y las opciones de consulta para todo el Instituto.

Para cada producto es necesario especificar su cddigo, descripcion, destino, unidad
de medida, envases posibles, NCM Nomenclatura Comun del Mercosur en caso de pro-
ductos con destino al mercado externo, si se trata de un producto elemental o compuesto
y en este ultimo caso si es un compuesto predeterminado o personalizado y cudles son
los elementales que lo componen, ademas de otros elementos para su clasificacion.

A partir de esta informacion el sistema tiene previstas consultas predefinidas y la po-
sibilidad de armar consultas dinamicas de acuerdo a las necesidades de los usuarios.

Vinculacion con la Nueva Codiguera de Productos.

El SRGE toma la informacién de productos clasificados con destino al mercado exter-
no desde el sistema Portal del Instituto.

Las opciones a seleccionar dependen de los productos con los que puede operar el
exportador segun los registros en los que esta inscriptos en el Registro de Empresas, ade-
mas del pais seleccionado y el cupo si corresponde.

Para facilitar la selecciéon de productos, se dispone de filtros. Es posible filtrar por

cédigo NCM, por rango de cédigo de productos de INAC, por nombre de producto, asi
como por los primeros cuatro digitos que componen su cddigo.
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Objetivo 3 Establecer lazos y alianzas de largo plazo con todas las institucio-

nes, organizaciones y empresas a nivel nacional e internacional para
participar en una red institucional de creacion de valor.

Acciones

1.

Fortalecer la cooperacion de INAC con el MGAP y con todos aquellos orga-
nismos publicos (MEE, MIE, OPP, MRE) que trabajan con temas de interés del
sector cdrnico.

. Participacion del 1° Encuentro de la Red de Economistas IMS-OPIC (Amster-

dam, 209) y el encuentro de Marketing IMS —~OPIC (Chicago, 2009).

. Apoyo a INALE (Instituto Nacional de la Leche) para el disefio de su pagina

web y su sector de informaciones, contribuyendo al benchmarking interno en-
tre institutos publicos de derecho privado.

Se dictaron, en el marco de la Plataforma de Educacién a Distancia “Uruguay
agroalimentario al mundo’, 3 cursos de Bienestar Animal (2007, 2008 y 2009),
dirigidos a todos los paises de las Américas.

Se desarrolld el protocolo para la certificacion de Bienestar Animal.

Se integré Grupo Técnico de Bienestar Animal creado por Res. 21/04 de la Di-
reccion General de Servicios Ganaderos del MGAP.

Resultados

1.

Disefo de informacidn para organismos oficiales: MGAP en diversos proyectos
y diagnoésticos, MEF en estudios sobre Competencia en el Sector Carnico, OPP
en sus estudios sobre Prospectivas de Largo Plazo, informaciones a servicio del
Ministerio de Relaciones Exteriores. Mantenimiento del intercambio de infor-
macion con la DGI.

Designacion de Uruguay como sede del 2do. Encuentro de la Red de Economis-
tas IMS OPIC en el 2010.

Organizacién en forma conjunta con INIA y LATU de los Congresos “del Cam-
po al Plato” que se realizan cada dos afios y participacion activa con presenta-

ciones institucionales referidas a las principales tematicas del sector carnico.

Protocolo de Bienestar Animal.
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5. Otros Convenios de Cooperacion
con Instituciones Nacionales:

>

: Ygua

Inac — Academia Nacional de
Veterinaria

Para otorgamiento del Premio Academia Nacional
de Veterinaria — Mencion INAC, $U 25.000, cada dos
anos.

Agrosocio S.A

Para el establecimiento de un régimen especifico de
certificacion de calidad con el fin de certificar canales
de cordero y cortes de ovino con hueso con destino
especifico

Anep — Codicen

Convenio marco de cooperacion técnica.

Bsi (British Standard Institute)

Para evaluacién de SEIIC en plantas frigorificas y
certificacion ISO/EIC 27001 en sitio central de INAC.

Camara de Representantes:

Convenio marco de cooperacion para proporcionar
material de promocion a legisladores con el fin de
difundir en sus viajes al exterior la actividad cérnica
del pais

Ministerio de Defensa Nacional -
Armada Nacional

Cooperacién con el Buque de Instruccion Velero
Escuela Capitan Miranda a cambio de promocion de
la carne uruguaya.

Ministerio de Turismo — Instituto
Nacional de Vitivinicultura (Inavi)
—Inac

Un Paseo por los Sentidos. Uruguay Natural,
promocion conjunta de turismo, carne y vinos.

Facultades de Agronomia y
Veterinaria de Udelar - Inac

Especializacion en Industria Carnica.

Eurepgap

Homologacion con estandar FoodPLUS GMBH

Genia

Para el desarrollo del proyecto “Carne Genéticamente
Tierna y Marmolada” con el fin de validar la
relevancia de genes asociados a terneza 'y
marmolado de la carne bovina en las condiciones de
cria y engorde del Uruguay.

Mgap

Apoyo al plan piloto para el control y erradicacién del
gusano barrenador del ganado.
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IICA - Inac

Carta de entendimiento para apoyar el desarrollo
del programa de exportacién de carne de bovino,
madurada y deshuesada, originaria y procedente de
Uruguay con destino a México

Inac — Inia — Sul - Latu — Ipa - Fac.
de Ciencias Agrarias de Ude - Fac.
de Agronomia de Udelar - Fac.

de Veterinaria de Udelar - Mgap
—IICA

Carta de intencién para la constituciéon de la
plataforma de educacién a distancia “Uruguay
agroalimentario al mundo”.

Inia — Inac

Organizacién conjunta del Congreso Internacional de
Bienestar Animal “Nuevos horizontes para el siglo XXI".

Latu — Inia — Inac

Organizacion conjunta del congreso
“Del Campo al Plato”.

Marel

Alianza estratégica para exportacion de tecnologia
(Trazabilidad SEIIC).

Mgap Sira

Establecer mecanismos de relacién entre las
unidades u 6rganos de referencia para coordinar
relacionamiento entre SIRA y SEIIC.

Mgap - Udelar - Latu — Inia -
Federacion Rural - Comision
Nacional de Fomento Rural — Aru
— Cooperativas Agrarias Federadas
- Cif - Fucrea - Ipa - Inac - Adifu

Mesa Tecnolégica de la Cria Vacuna para crear ambito
institucional en el que interactuien los distintos
actores de la cria.

Mgap - Udelar - Latu — Inia — Sul
- Federacion Rural — Comision
Nacional de Fomento Rural — Aru
—Fucrea - Ipa - Inac

Mesa Tecnolégica de cadenas
de carne ovina y de lana

Camara de Comercio de México -
Embajada ROU en México - Inac:

Para promover certificacion de establecimientos
con venta directa de carne en México, con el fin
de fomentar el comercio y el consumo de la carne
natural de Uruguay en México

Mgap - Dilave:

Adecuacion de la estructura edilicia del Laboratorio
Rubino para diagnéstico emergencial de fiebre
aftosa.

Mgap - Dilave

Adquisicién de equipamiento para analisis de
deteccion de E. Coli.

Ucudal

Convenio General de Cooperacion Académica para
desarrollar actividades de cooperaciéon académica,
técnica y cientifica.
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Fac. de Veterinaria de Udelar -
Mgap - Inia — Equipo Operativo
del Gabinete Ministerial para la
Innovacion — Anii - Sociedad de
Medicina Veterinaria — Academia
Nacional de Veterinaria — lica:

Participacion (representacién) en el Acuerdo
Interinstitucional para la elaboracién de un “Plan
Nacional de Investigacién en Salud Animal”
(PLANISA).

Facultad de Ingenieria
(Laboratorio de Probabilidad
Estadistica

Para la realizacién de estudios probabilisticas y
estadisticos y la elaboracién de programas que
permitan prever la evolucion del mercado carnico

Udelar:

Proyecto de fortalecimiento e innovacién de las
instituciones que definen y ejecutan politicas
agroindustriales en Uruguay.

Inac-Facultad de Agronomia y
Veterinaria de la Udelar

Establecer las bases operativas para llevar adelante la
Especializacion en Industria Carnica

Inac Inale

Convenio de cooperacion entre ambas instituciones

Inac-Mef

Convenio para el asesoramiento y sequimiento de la
compra de carne para el Estado a través de la Unidad
Centralizadora de Adquisiciones

Lineamiento estratégico

Acceso y promocion en los mercados externos

Objetivo 1

Mejorar la coordinacién con los actores del sector, como ser la Pre-

sidencia de la Republica, la Cancilleria y el MGAP para realizar ac-
ciones concretas y efectiva de apertura de mercados para nuestras
carnes (México, Rusia, USA ovinos, Corea del Sur, entre otros).

//

“La diversificacion de mercados es importante porque minimiza los riesgos y tam-
bién porque genera mayores ingresos por las exportaciones. En el afio 2005 exporta-
mos a 85 mercados y eso nos generd 900 millones de ddlares por concepto de expor-
taciones. En el afio 2008, que es el record histérico, de exportaciones en Uruguay,
exportamos a 105 mercados y eso genero 1450 millones de ddlares. Nos parece una
prueba contundente de las ventajas de tener un mejor acceso a todos los mercados

mundiales.”

Ing. Agr. Pablo Caputi. Director de Informacion y Andlisis Econémico.

\S
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Acciones

1.

Reuniones del Presidente de INAC con el Presidente de la Republica, para inte-
riorizarlo de las prioridades politicas en diversos asuntos (apertura de Corea del
Sur, proyecto Uruguay Natural Club, proyecto Asado Mas Grande del Mundo,
Especializacion en Industria Carnica).

Coordinacién directa con el Ministerio de Relaciones Exteriores a través de re-
uniones del Presidente de INAC con el canciller en varias oportunidades para
alinear ambos organismos en la busqueda de intereses comunes (utilizando los
servicios de INAC y las embajadas en el exterior, por ejemplo la embajada en la
Federacion Rusa).

. Integracion del Presidente de INAC al Gabinete Ministerial del MGAP para

coordinar las acciones de apertura de mercados (sanitaria, comercial, promo-
cional).

Dialogo directo con el gobierno mexicano para acelerar la apertura de ese mer-
cado.

. Creacion del Comité de Apoyo a las Negociaciones Internacionales (Sector Car-

nico). Dicho Comité esta formado por personal de INAC y del Instituto Intera-
mericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) en el marco del Convenio
firmado por ambas instituciones.

Elaboracion de documentos preparatorios: Reuniones Comision Mixta Uru-
guay Comunidad Europea; Reuniones MICA consejo de importadores de carne
EEUU, Apoyo a Cancilleria para el Trade and Investment Framework Agree-
ment (TIFA) Comisién Mixta Uruguay China.

A modo de ejemplo, se realizaron estudios y relevamientos sobre:
» Estado de las Negociaciones en Agricultura en la OMC,

o Situacion comercial Brasil UE post auditoria de noviembre 2007, efectos de
las politicas aplicadas al sector carnico en Argentina;

« Apoyo técnico a la delegacion (MEE, MIEM, MRREE y MGAP) que viajo a
Washington para reiniciar las negociaciones tendientes a la profundizacion de
los lazos comerciales entre los Estados Unidos de Norteamérica y el Uruguay.

o Informes de Mercados: Unién Europea, Federacion Rusa,China, Australia,
Japén, Corea, Australia, Emiratos Arabes, Qatar, China;

+ Informe sector carnico: Espafa, Portugal y Ucrania;

o Informe mercado carnico: Malasia, Nueva Zelanda y Vietnam;
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Resultados

1.

. Esta avanzado el proceso de apertura

. Contintian las gestiones para la aper-

. Conciliacién permanente con las au-

Se logré la apertura a la exportacion de carne bovina sin hueso al mercado
mexicano.

Se obtuvo la apertura y consolidacion de la Federacion Rusa como uno de los
principales mercados para Uruguay en carne bovina. Por primera vez participd
un técnico de INAC en una embajada en el exterior realizando tareas de apoyo
a la apertura comercial (6 meses en la embajada en la Federacion Rusa)

de Corea del Sur con el envio de mi-
siones técnicas para la evaluacion de
riesgo durante el 2010.

tura de la exportacion de carne ovi-
na sin hueso (USA, UE) y con hueso.

toridades de UE, USA vy el apoyo de
las respectivas Embajadas del volu-
men embarcado dentro de los cupos carnicos otorgados a Uruguay.

Cerca de 15 presentaciones sobre el pais y su produccién de carne por afo a de-
legaciones extranjeras Recepcion de delegaciones de autoridades, empresarios,
productores, y demds agentes, provenientes de México, Chile, Rusia, Arabia
Saudita, Paraguay, Canadad, Japén, Gran Bretafia, Iran, Italia, Republica Domi-
nicana, Australia, Espana, Estados Unidos, Islandia, Ecuador,entre otros.
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Objetivo 2 Fortalecer la tradicional participacion en las ferias en forma coor-
dinada con la estrategia de abrir nuevos mercados, enfatizando el
concepto que el origen del producto esta intimamente relacionado
con sus atributos para alinearse con la imagen del Uruguay Natural
promovida desde la Presidencia de la Republica.

7 )\
“Las principales tendencias de la demanda de carne hoy en dia son productos per-
cibidos como seguros y saludables, una demanda creciente de productos naturales y
orgdnicos, y lo que se llama eco-conciencia que significa, disfrutar del sabor sin cul-
pabilidad social y eso estd vinculado al respeto por el medio ambiente, al respeto por
el bienestar animal y al respeto por el comercio justo. Vemos entonces que a Uruguay
se le presenta una oportunidad histérica unica que es la de poder ofrecer al mundo,

justo lo que el mundo pide.”
Ec. Silvana Bonsignore. Directora de Mercados Externos.

Acciones

1. Para dar a conocer nuestro pais, su cultura, nuestras carnes, asi como generar
nuevas oportunidades de apertura de mercados y aumentar nuestras exporta-
ciones, INAC ha venido participando en ferias internacionales.

ORGANIZACION DE STANDS EN FERIAS INTERNACIONALES

Pais Ciudad Evento Ao

Alemania Colonia Anuga 2005, 2007, 2009

Brasil Brasilia Encuentro de la Liga Arabe 2005

China Shanghai Sial China 2005, 2006, 2007,
2008, 2009

China Beijing Cimie 2008

Cuba La Habana Feria Internacional de La Habana 2009

Emiratos Dubai Gulfood 2008

Arabes

Espana Barcelona Alimentaria 2008

Estados Miami Fispal Latino 2005, 2006

Unidos

Estados Forth Worth ~ Zest Fest- Texas 2005

Unidos
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Fed. Rusa Moscu Prodexpo 2006, 2009

Fed. Rusa Moscu World Food 2006, 2007, 2008
Francia Paris Sial 2006, 2008
Japén Tokio Yetro: Exposicion de 3 paises: Bolivia, 2006
Paraguay y Uruguay

México Guadalajara  Expo Antad Jalisco 2006, 2007, 2008
México Monterrey Expo Carnes 2009

Portugal Lisboa Alimentaria 2009

Venezuela Caracas 2005

Resultados

1. Participacion en el quinquenio en
actividades de alto nivel internacio-
nal en 30 ferias en el periodo marzo
2005-diciembre 2009.

2. En sintonia con la campana Uru-
guay Natural, apoyo logistico y de
produccion del video solicitado por
el Pte. Tabaré Vazquez, “Envasamos HaiePAcK
la Naturaleza” (2007), en 14 idiomas. ENVASAMOS LA

//dt/z/d

Otros materiales:

- DVD “La carne mas rica es tam-
bién la mas segura” - Sistema Nacio-
nal de Trazabilidad (espanol, inglés)
- 2008

- DVD “ El fuego esta en nosotros”
- Expo Zaragoza y Asado mas Gran-
de del Mundo” (espafiol) - 2008
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3. Organizacion de recepciones internacionales

Pais Ciudad Evento Ao
Alemania Colonia Degustaciones en Anuga 2005, 2007, 2009
Brasil Rio de Janeiro Barra Grill Steak House/ 2005
Barra de Tijuca
Brasil Gramado © Villa Caras - Revista Caras 2007
Brasil Campos de Jordao®  Degustaciones con prensa e 2006
invitados
China Shanghai® Riviera Garden Tropical Club 2005, 2006, 2007
China Shanghai Degustaciones en Sial China 2006
Coreadel Sur  Seul® Opus Restaurant - LG Tower 2006
Coreadel Sur  Seul® Opus Restaurant - LG Tower 2007
Corea del Sur ~ Seul® Seoul Club 2007
Espana Zaragoza "Dia de la carne" en Expo Zaragoza 2008
Estados Miami Gourmet Show - Taste Latino 2005, 2006
Unidos
Estados Forth Worth Show de Chefs - 2005
Unidos Zest Fest Forth Worth
Estados Washington ¥ L' Enfant Plaza Hotel 2008
Unidos (INAC Sponsor MICA)
Fed. Rusa Mosci ™ Residencia de Embajada Uruguaya 2006, 2007
Fed. Rusa Moscu Degustaciones en World Food 2006, 2007
Francia Paris Les Cariatides 2006
Francia Paris Degustaciones en Sial 2008
México Guadalajara® Degustaciones en Antad 2007
Portugal Algarve Apertura oficial-Restaurante / 2009
Parrilla
Uruguay Punta del Este© Concurso y Show de Chefs - 2006, 2007,
Hotel Conrad 2008, 2009
Uruguay Punta del Este© Salén Internacional del Golf - 2007, 2008
Hotel Conrad
Uruguay Punta del Este© Torneos en Club de Golf 2006, 2007,
2008, 2009
Uruguay Montevideo © Hotel Radisson - 2008
Visita de Mision Coreana
Uruguay Montevideo Bodegas Carrau - 2009
Congreso Globalgap
Uruguay Montevideo Altos de la Caleta - 2009
Congreso Globalgap

( Con Embajada de Uruguay en Federacion Rusa

@ Con Embajada de Uruguay en China y Consulado de Uruguay en Shanghai
® Con Embajada de Uruguay en Corea del Sur

“ Con Embajada de Uruguay en Estados Unidos de Norteamérica

© Con Embajada de Uruguay en México

© Con MINTURD, INAC, INAVI - Proyecto Un Paseo por los Sentidos
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4. Otras acciones de comunicacion y marketing en el exterior

INAC Sponsor: viaje anual del Buque Escuela 2006, 2007,

Capitan Miranda 2008, 2009 -
Cumbre Iberoamericana en Montevideo ( 2006, 2009 ! I
Proyecto Un Paseo por los Sentidos)

Programa de TV (Embajada de USA en 2006

Uruguay y TV Nacional)

Programa de TV (Canal Gourmet) - Proyecto 2008
Un Paseo por los Sentidos

Evaluacion de Calidad de Carnes: 2005, 2006 :
Investigacion en UK, Alemania y Espafa y con
Institutos de Investigacién Agropecuaria de

Espanay Uruguay e INAC

Apoyo a eventos organizados en Embajadas Uruguayas en el exterior: Argentina, Brasil,
Venezuela, Espafia, Rep. Dominicana, China, Estados Unidos, Canada, México, Japon, Corea del
Sur, Malasia

5. Congresos internacionales

Pais Ciudad Evento Ano

Argentina Buenos Aires Consejo Agropecuario del Sur (CAS) 2006
Brasil Esteio Expointer Esteio 2007
Costa Rica San José deCR  Seminario — Taller Regional de Trazabilidad 2007
Escocia Edimburgo Beef Quality International Conference 2005
Estados Unidos  Chicago IMS VI Marketing Communication Workshop 2009
Holanda Amsterdam IMS V Marketing Communication Workshop 2006
Italia Roma IMS Regional Meeting 2005
Australia Brisbane IMS 16 th World Meat Congress 2006
Estados Unidos ~ Washington MICA - Middle Year Meeting 2008
Sudafrica Cape Town IMS 17 th World Meat Congress 2008
Uruguay Montevideo The Economist Conferences 2007, 2008
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Objetivo 3~ Comenzar a explorar un marketing alternativo mads agresivo y efi-
caz para superar la limitacion de recursos econémicos de un pais
pequefo como Uruguay.

\\

“El sistema de trazabilidad nacional, las certificaciones, la transparencia de la infor-
macion, son todos elementos que suman a vender confianza. Son las bases racionales
de las razones para creer. Pero para poder comunicarnos con nuestro puiblico objetivo,
es necesario establecer elementos emocionales lo que se llama un marketing vivencial.
En ese sentido es donde tenemos el mayor desafio en los proximos afios y desde INAC
estamos trabajando en dos proyectos:Uruguay Natural, Un Paseo por los Sentidos
proyecto conjunto entre INAC-MINTUR e INAVI y Uruguay Natural Club en donde
se propone un cambio de estrategia de push a pull, que significa empezar a trabajar
desde la demanda en vez desde la oferta y con recursos puiblicos- privados. La primer
experiencia fue Uruguay Natural parrilla gourmet en la Expo Zaragoza 2008.”

Ec. Silvana Bonsignore. Directora de Mercados Externos.
\ 2

Acciones

1. Implementacion del Proyecto Uruguay Natural Club (UNC)

2. Nuevo modelo de etiquetado de las cajas de exportacion para la identificacion de
la carne uruguaya en el exterior, consolidando de esta manera en los mercados
internacionales, el origen de la carne uruguaya asociada a los productos naturales.

3. Proyecto conjunto INAC - INAVI - MTyD: “Un paseo por los sentidos. Uru-
guay Natural’, para promocion del turismo, el vino y la carne a nivel mundial.

Resultados

1. Proyecto “Uruguay Natural Club”

a) El primer restaurante del proyec-
to UNC se inaugurd en la Expo-
sicién Internacional de Zaragoza,
Espafa, y mantuvo una intensa
actividad desde el 14 de junio al
14 de setiembre de 2008:
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o Local de 800 metros cuadrados

60 jovenes uruguayos trabajando en el restaurante
« Un promedio de 900 cubiertos por dia

o Mais de 80.000 comensales

o Mas de 30.000 kilos de carne consumida.

b) El segundo restaurante en Algar-
ve, Portugal. Funcionamiento de
la modalidad “Gourmet Natural -
Parrilla from Uruguay”:

o Local de 350 m*

o 2 chefs uruguayos + personal
de Algarve

« Un promedio de 2.000 cubier-
tos por mes, durante 4 meses

o Mas de 2.800 kgs de carne
consumida

¢) En proceso de implementacién de una variante en la modalidad Sello del
“Uruguay Natural Club”, siguiendo el protocolo de carnes certificadas por
INAC, a través de un acuerdo de Certificacion de Comercializaciéon de Carne
Uruguaya a Restaurantes que adquieren, expenden y utilizan carne prove-
nientes de Uruguay en México.

d) Uruguay - Montevideo: En proceso de implementacion de la modalidad
“Gourmet Natural - Parrilla from Uruguay” (laboratorio) y desarrollo de la
modalidad “Deli Natural - from Uruguay”.

e) China - Shanghai: Desarrollo de un local gastrondmico en Expo Shanghai
2010 (1 de mayo al 31 de octubre 2010).

f) Actualmente se encuentra en proceso de desarrollo una nueva modalidad
“Gourmet Natural - Pulperia from Uruguay’, consistente en boutiques de
carne.

. A partir del 1 de noviembre de 2009, por resolucion #09 072 - 22.06.09, todas
las cajas de exportacion tienen el logo que identifica a las carnes uruguayas. Esta
politica tiene entre sus objetivos consolidar en los mercados la “marca” Uruguay,
asociada a un producto con atributos altamente apreciados por el consumidor
final en lo que refiere al aseguramiento de la calidad, la inocuidad alimentaria,
el bienestar animal y la sustentabilidad ambiental.

AiNIURUGUAY
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3. Proyecto “Un Paseo por los Sentidos. Uruguay Natural”:

o Presentaciones en  Uruguay:
MRREE, Buque Escuela Capi-
tan Miranda, Hoteles y clubes de
Montevideo y Punta del Este.

o Presentaciones en el exterior:
Brasil, China, Inglaterra, Fede-
racion Rusa, Estados Unidos,
Unidén Europea, Corea y México.

 Tres Ediciones del Concurso Na-
cional de Chefs, Punta del Este -
Uruguay.

« Tres Ediciones del Catalogo “Un paseo por los Sentidos™

« Torneos de Golf en Punta del Este.

« Evento en Villa Caras, Gramado, Brasil, en el marco del festival de cine 2007.

« Evento “Armonia de Sabores” 2009, Punta del Este - Uruguay.

o Feria de Innovacion de las Américas Punta del Este Cocktail de apertura,
2008.

25 de agosto de 2008 - actividad en Restaurante “Uruguay Natural - Parrilla
Gourmet” en Expo Zaragoza.

 Canal Gourmet preparacion de 10 programas sobre Uruguay para television
cable.

« Realizacion de folletos y materiales en diversos idiomas.

4. Entrega de materiales de promocién a Embajadas de Uruguay en todo el mun-
do. Se firmé un convenio con la Camara de Representantes que posibilita que
los parlamentarios también difundan el material en el exterior.
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(S/PROYECTO ESTRATEGICO

URUGUAY NATURAL CLUB

En el marco de sus competencias legales y con el objetivo de
“promocionar las carnes naturales de Uruguay en el segmento de-
mandante de productos de alta calidad, con estilo propio, perdu-
rable en el tiempo y replicable en distintos lugares del mundo,
INAC se ha propuesto desarrollar el Proyecto “Uruguay Natural
Club’, consistente en una serie de propuestas gastronomicas, de
alcance nacional e internacional.

i

URUGUAY

“\ ‘ NHTUREILOCLUS
il 8

Las modalidades basicas que se estan desarrollando son cuatro:

a. Restaurante tematico estilo “slow food” denominado “Gourmet Natural - Parrilla
from Uruguay”

b. Delicattessen “healthy fast food” denominado “Deli-Natural from Uruguay”.

c. Sello “Uruguay Natural Club” para restaurantes ya establecidos

d. Boutique de carnes “Gourmet Natural — Pulperia from Uruguay”

La estrategia del Proyecto apunta a “crear un espacio que permita vivir una experien-
cia Unica a personas que aprecian propuestas de alto valor, acercandose por lo natural
para descubrir poco a poco a Uruguay: sus valores, cultura, tradiciones y filosofia que
identifica a un colectivo en la forma de pensar y ver las cosas®, partiendo de la convicciéon
que nuestro sistema de produccion natural, arraigado en la cultura de la gente y en la
tecnologia de vanguardia que se aplica, son elementos capaces de generar valor para todo
aquel que busque restablecer las conexiones con la naturaleza.

Solo asi, en este camino, es como nos sentimos participes en la construccion de un
sentido amplio de pertenencia global, mas alla de las fronteras politicas y la temporalidad
de las generaciones

Detras de los productos que se encuentran en el restaurante, existe una historia que
alude a la gente y su entorno. Cada historia representa una oportunidad de conexi6n, de
rescatar y preservar lo mejor que tenemos. Esto no es mas que reconocer que el destino
lo forjamos entre todos, a través de la identidad y la oportunidad de «ser» que tiene cada
habitante del planeta.

Es asi que en Uruguay, la tecnologia esta al servicio de la gente y su entorno. La traza-
bilidad individual del ganado bovino, tanto a nivel de campo como de industria, consti-
tuye un esfuerzo por asegurar la calidad de los procesos y otorgar a los consumidores las

maximas garantias de seguridad, haciendo honor a la frase que dice:

“La naturaleza sabe lo que es bueno. En Uruguay, simplemente envasamos sus frutos’.
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a Lineamiento estratégico

Atencion del mercado interno

Objetivo 1 Atender a través de las politicas de carne las necesidades de los sec-
tores de la poblacion a quienes se les hace mas dificil el consumo de
carne vacuna por restricciones de presupuesto.

\\

“Para lograr el posicionamiento que tiene Uruguay a nivel internacional en sus car-
nes, primero hay que atender y comenzar por trabajar con acciones y politicas con-
cretas desde el interior. La especial atencion al consumidor en relacion a la inocuidad
de la carne y productos cdrnicos, la defensa de derechos y las garantias de acceso a los
productos han sido un punto importante de atencion en estos afnios.

Teniamos un mercado interno en donde la Direccion que se abocaba en ese trabajo
estaba muy debilitada porque se entendia que el mercado interno no era importante.
Nosotros teniamos la vision que el mercado interno en cuanto a consumo representa
el segundo en importancia de colocacion de nuestro principal producto y para eso
hay que trabajarlo tal como se trabaja con los mercados externos, o sea estimular el
consumo y hacer que la gente entienda el valor de la carne tanto del punto de vista de
la dieta y desde el punto de vista econémico.”

Presidente de INAC Dr. Alfredo Fratti.

\

Acciones

1. Coordinacién de acciones con el sector privado y el Poder Ejecutivo para exo-
nerar el IVA en algunos cortes. Estos cortes fueron variando en los distintos
anos:

Medidas:

« Setiembre 2005 exoneracién de IVA a carne Ovina,

» Agosto 2006 reduccion del IVA a 10% a las enajenaciones de carne y menu-
dencias bovinas exoneracion de COFIS,

« Mayo 2007 reduccién de IVA a carne porcina con hueso y aviar,

o Agosto 2007 Reduccion de IVA por 60 dias a las enajenaciones de los cortes
de carne vacuna (asado y falda),

« Setiembre 2007, exoneracion de IVA a la carne de ave y menudencias,

« Febrero 2009, exoneracion de IVA a las enajenaciones de carne picada con-
gelada.
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En este periodo se han observado renovaciones continuas en lo que refiere a la
exoneracion del IVA a las enajenaciones de carne porcina, aviar y porcina.

2. Generacion de consumo de carnes alternativas.

Resultados

1. Aumenta el consumo de carne en la
poblacidon. El consumo de carne bo-
vina desde 2004 a la fecha aument6
de 47 Kg. a aproximadamente 58 kg.
por persona por ano.

2. El consumo de carne pollo pas6 de
de 12 kg. por persona por afo en
2004 a 17 Kg. en el 2008.

3. E170 % de nuestras carnes se exporta
a lo mercados internacionales, siendo un 30% volcado al mercado interno.

Objetivo 2 Establecer un didlogo permanente con industriales, comerciantes,
consumidores para atender las necesidades globales de la poblacion
y de algunos sectores especificos, buscando alternativas comerciales
viables.

Acciones

1. Acuerdos con industria frigorifica, gremiales de carnicerias y supermercados
para fijar el precio de determinados productos, acercandolos a todos los consu-
midores.

2. Atender la problematica de productores de cerdos, aves y conejos manteniendo
reuniones con pequeiios productores de aves y conejos. Analisis de las condi-
ciones de faena de baja capacidad de produccion.
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p Resultados

1. Marzo 2005 fijacion de precio accesible del asado.

Agosto 2005 reduccion en el precio de la falda vacuna y delantero ovino;

Marzo 2006 nuevo acuerdo de precios en la comercializacion del corte asado, la
cual se prorrogé por 150 dias;

Octubre 2007 Corned Beef comercializacion de 528.000 latas del producto con
una rebaja del orden del 58 %.

Junio 2008. fijacién y congelacion del precio por 90 dias de los cortes: aguja,
paleta y rueda.

Enero 2009 rebaja del 20% en el precio del corte peceto.

Agosto 2009 rebaja de pulpa de cerdo a $ 95 el kg (propuesta de carniceros).

. Publicacién en la Web de INAC de las memorias constructivas y de funciona-

miento de esquemas de plantas de faena de aves y de conejos de baja capacidad.

. Estudio de las posibilidades de faena de productos de especies menores, lecho-

nesy conejos, en los departamentos de Rio Negro, San José, Florida, Tacuarem-
bé y Treinta y Tres.
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Objetivo 3 Monitorear el mercado interno, generar mas informacién y comen-
zar a trabajar con el consumidor final destinandoles espacios espe-
cificos para su participacion (ejm: pagina web)

N

Para lograr estos objetivos se ha trabajado en diferentes aéreas: una primera aérea es
la optimizacion de los recursos humanos. Para esto es muy importante una politica
de descentralizacion que ha venido llevando a cabo el Instituto, donde se han incluido
técnicos jovenes radicados en el interior del pais. La adopcion de nuevas tecnologias
como por ejemplo el ADN para conocer el origen de mercaderias carnicas, instrumen-
tos que miden la grasa en forma instantdnea han sido elementos de gran apoyo para
jerarquizar este mercado. Otra de las aéreas es la promocion del consumo de carnes y el
relevamiento de los precios. Se ha trabajado a través de dos mecanismos: exoneraciones
y rebajas impositivas para fomentar el consumo de carne ovina, ave y cerdo y por otra,
los acuerdos realizados entre la industria, las gremiales de carniceros y supermerca-
dos para poder hacer accesible al puiblico determinados cortes de carne, por ejemplo
el asado del Pepe o la carne picada congelada. El consumo de carne bovina, en los
ultimos anios ha aumentado de 47 a 58 kg. También el consumo de carne de ave au-
mento del 12 al 17kg. El uruguayo es consumidor de carne bovina, cosa que quedo
demostrada en el Asado Mas Grande del Mundo, un evento que marcé un hito donde
mads de 2000 voluntarios y 1500 metros de parrilla lograron batir un récord guiness”.

Dr. Gabriel Costas. Direccion de Contralor de Mercado Interno.

\S

Acciones

1. Atencion especial al consumidor en relacién a la inocuidad de la carne y pro-
ductos carnicos y a la defensa de los derechos y garantias del consumidor.

2. Monitoreo del mercado interno de precios y volimenes para mejorar la relacion
entre las empresas integrantes del sector y el consumidor final a través de la in-
formacion.

3. Relevamiento del consumo de carnes en el interior del pais

4. Publicacién en la pagina web institucional de informacion sobre sugerencias
sobre compra de carne, denuncias, entre otros, destinada a consumidores.

5. Publicacién en la pagina web institucional destinada a consumidores, de infor-
macion referente a denuncias, sugerencias sobre compra de carne, entre otros.
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Resultados

1. Normalizacién de la elaboracién
y composiciéon de la carne picada
comercializada en carnicerias y su-
permercados lo que mejord notoria-
mente la calidad de este producto.
(Decreto N° 215/06, de 3 de julio de
2006).

2. Implementacion de Declaracion Ju-
rada de Mercaderia Ingresada en
los locales de venta de carnes en el
interior del pais (hasta la fecha im-
plementado en 14 capitales departa-
mentales).

3. Diseio y distribucion de afiches (va-
cuno y ovino) con los principales
cortes comercializados y una guia
fotografica de referencia sobre por-
centaje de grasa en carne picada para
servir de referencia al consumidor.

4. Difusion de una linea telefénica de atencion al consumidor para evacuar in-
quietudes y recabar denuncias: teléfono 916 2134

5. Elaboracion de un manual de cortes de abasto de orientacion para el consumidor.

6. Conocimiento del consumo de carne, en sus diferentes opciones y especies por
zonas geograficas del pafs. Se crearon canastas de consumo departamentales
que reflejen las preferencias del consumidor de las capitales del interior (actual-
mente en proceso) para efectuar estudios comparativos y diferenciar tendencias
de consumo.
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C%ROYECTO ESTRATEGICO

NORMALIZACION DE CARNE PICADA

Tipos de Carne Picada

NO AUTORIZADA,
Hnata5da-:arm Hasta 20du6m mueZOmsm

Instituto Nacional de Carnes

Por Decreto del Poder Ejecutivo n°215/06, se determind el maximo de grasa permi-
tido en la elaboracion de la carne picada, el producto de mas consumo entre las clases
populares de Uruguay.

La reglamentacion surge de la preocupacion de las autoridades respecto de la impor-
tancia en asegurar al consumidor final un producto inocuo.

Se trabajo con los carniceros, supermercadistas y quimicos para llegar a los parame-
tros normales en cuanto a la inocuidad del alimento. A partir del 2006 se estd trabajando
con equipos importados de Escocia para medir el tenor graso de la carne picada, el que
no puede exceder el 20%.

Paralelamente, se realizan muestreos aleatorios en todas las carnicerias del pais y se
analizan las muestras en DILAVE.

Como forma de generar una concientizacién en los consumidores, en el 2006 se ela-
boré un adhesivo que incluye fotografias de diferentes porcentajes de grasa en carne
picada con la finalidad de que sirvan de guia en el momento de adquirirla. Su exhibicién
es obligatoria en todas las carnicerias.

La distribucién del material se inicié6 por Montevideo y luego prosigui6 por todo el
pais.
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n Lineamiento estratégico:

Mejora continua de la calidad de productos y procesos

Objetivo 1 Identificar y promover practicas de produccién, manejo animal in-
dustrializacion y manejo del producto que aseguren la satisfaccion
de las expectativas del cliente de nuestras carnes, asi como identifi-
car y cuantificar los problemas de calidad como forma de mejorar la
competitividad en el sector carnico.

N

“Reconociendo las exigencias crecientes de los mercados, se desarrollan documentos
que establecen las condiciones que se deben cumplir para satisfacer los requerimientos
del consumidor. En ese sentido, INAC ha desarrollado capacidades en dreas técnicas
que se ocupan de desarrollar los documentos normativos, donde se establecen las
condiciones a cumplir, en una certificadora propia que verifica el cumplimiento de lo
establecido en los documentos. Esas aéreas han recibido importantes reconocimientos
internacionales del Departamento de Agricultura de los EEUU y el reconocimiento de
GLOBALGAR, la principal normativa privada para el aseguramiento de las buenas
prdcticas agricolas.”

Ricardo Robaina. Subdirector de Control y Desarrollo de la Calidad.

\

Acciones

1. Elaboraciéon de estandares, protocolos y programas a partir de los requisitos de
los clientes o las tendencias de los mercados.

2. Creacién de un Grupo Técnico de Trabajo Nacional —en el marco de la integra-
cion a GLOBALGAP-, con el fin de desarrollar trabajos técnicos que fundamen-
ten la adecuacion de las exigencias del protocolo GLOBALGAP a las condicio-
nes de produccién de Uruguay

3. Desarrollo y actualizaciéon de procedimientos y requisitos en cumplimiento de
las reglamentaciones de las cuotas asignadas por los mercados.

4. Ejecucién de auditorias de calidad de las cadenas carnicas Vacunas y Ovina y
auditorias de Bienestar Animal.
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Resultados

1. Creacidon de herramientas que valorizan la oferta de los productos del sector
mediante la garantia de cumplimiento de los requisitos técnicos que se decla-
ran: dos alcances para el Programa de Carne Natural Certificada del Uruguay
(PCNCU USDA), homologacion PCNCU-GLOBALGAP, Protocolo para Pro-
yecto Restaurantes, Cordero Elite, Terneros Unién Europea, Protocolo Bienestar
Animal).

2. Interaccién con los Comité Técnicos de sector de GLOBALGAP logrando mo-
dificaciones en las exigencias y plazos de aplicacién de las versiones del proto-
colo GLOBALGAP.

3. Redefinicién de la Cuota Hilton por la que se consolidaron como cuota pais
para Uruguay, las 6300 toneladas que la constituyen (2005) y elaboracién de
documentos con los procedimientos para el cumplimiento de la definicion de
la Cuota 620/2009 (2009) de la Unién Europea. Asimismo se desarrollé una
definicion de Carne de Calidad para Cuota Rusia.

4. Publicacion de los resultados de la 2da Auditoria de Calidad del sector ovino
y vacuno, estableciendo lineamientos estratégicos, tacticas y responsabilidades
para la recuperacion de las pérdidas para cada problema encontrado.

5. Constitucion del Programa Nacional de Aseguramiento de la Calidad de Car-
nes, que conjuntamente con INIA y a partir de los problemas de calidad detec-
tados en las Auditorias de Calidad, liderara y articulara las distintas acciones
que permitan llevar adelante un proceso de mejora continua de la calidad de
productos y procesos, que hagan a la competitividad del sector carnico.
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Objetivo 2 Mitigar el impacto econdmico-comercial de los eventos de sanidad

animal e inocuidad de los alimentos, manteniendo o alcanzando el
acceso de nuestras carnes a todos los mercados a partir del asegura-
miento de la inocuidad de los productos carnicos nacionales

Acciones

1.

Apoyo a campanias sanitarias nacionales (erradicacion del Gusano Barrenador
del Ganado (GBG); apoyo a la barrera sanitaria en la campara de prevencion de
ingreso de la fiebre aftosa).

. Vigilancia permanente respecto a todas las tematicas vinculadas a aspectos bio-

comerciales que puedan afectar a nuestro comercio en lo inmediato o en el
corto, mediano o largo plazo.

. Interaccién con MICA (Meat Importers Council of America) y el MGAP para

definir mecanismos que garanticen la correspondencia entre lotes de produc-
cion y lotes de exportacion con destino a los Estados Unidos.

Resultados

1.

Se llevaron a cabo acciones tendientes a mantener el estatus sanitario del pais en
conjunto con el MGAP.

Participacion en el CODEX Alimentarius (FAO), y concurrencia a sus reunio-
nes; Comité de Bioseguridad; Comision “Encefalopatia Espongiforme Bovina”
(EEB); seguimiento de analisis de Escherichia Coli en carnes exportadas a Esta-
dos Unidos y Canada.

. Propuesta de un Sistema de Apoyo a la Certificacién Logistica de Embarques

(SACLE)
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e Lineamiento estratégico

Informaciones para la transparencia informativa.

Objetivo 1 Trabajar para que las informaciones sobre los negocios en el sector
carnico lleguen de la manera mas agil, eficiente y comprensible para
todos los actores, con especial atencidn a aquellos para los que la
informacion es un bien escaso.

/(

“Vivimos en la sociedad del conocimiento y las empresas necesitan mds informacion
para tomar sus decisiones de negocios tanto dentro del pais como en el mundo. Una
de las misiones de INAC es acercar esa informacion economica y de negocios de la
forma mas accesible, mds entendible por todos. En los tiltimos afios modificamos to-
talmente la pagina web que es la forma que nos comunicamos con nuestros usuarios
de todo el mundo, tenemos 300 visitas por dia, son mds de 120.000 por afio y no sélo
de Uruguay, son de 110 paises, casi a los mismos paises a los que les exportamos nues-
tros productos en el mundo.”

Ing. Pablo Caputi. Director de Informacion y Andlisis Econdmico.

\N

Acciones

1. Reformulacion del sector de Informaciones de mercado (en procesamiento y
divulgacion) para especializar a los técnicos.

2. Lanzamiento de la nueva pagina web de INAC, con varias areas destinadas a las
informaciones de mercado.

3. Lanzamiento del Sitio al Productor agropecuario, un espacio especifico dise-
fado en la web con toda la informacién estadistica relevante para el ganadero
incluyendo aquella del SEIIC- cajas negras.

4. Priorizacion de dos publicaciones impresas de alta calidad - Anuario Afo Civil
y Ejercicio Afio Agricola- que sirven también como carta de presentaciéon de
INAC y del pais en el exterior.
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Resultados

1. Técnicos especializados (4-5) que
permiten resolver con mayor agilidad
los problemas de recibir-procesar-di-
vulgar la informacién estadistica.

2. La seccion de Anadlisis de Mercado
mantiene un alto nimero de visitas
diarias- promedialmente 500.

3. Un alto numero de visitas en la bus-
queda de informaciones estadisticas
(150) se dan en el Sitio al Productor,
que se va desarrollando de acuerdo a
las demandas registradas en las en-
cuestas especificas.

4. Las publicaciones impresas de INAC estdn en todo el mundo. Esto ayuda a brin-
dar transparencia y genera confianza sobre el pais y su sector carnico, dado que
los paises mas serios son los que tienen mejores estadisticas.

Objetivo 2~ Modernizacién del sistema de registro y entrega de la Informacion
Econdmico Financiera de las Empresas. Divulgacion de indicadores
técnicos y analisis nuevos que ayuden a una mejor comprension de
la economia del sector.

Acciones

1. Estudio con una consultoria externa sobre el pasaje de la industria frigorifica
uruguaya a las Normas Contables Adecuadas.

2. Estudio con una consultoria externa de un nuevo sistema de registro de costos
en la industria frigorifica uruguaya.

3. Definicion con las autoridades de INAC de los objetivos del Analisis de Empre-
sas frigorificas en Uruguay.

4. Ajustes en los sistemas de divulgacion de precios de bovinos y ovinos.

5. Lanzamiento de indicadores estadisticos nuevos (ejm: Novillo Tipo) para un
mejor seguimiento general de los negocios del sector carnico.
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Resultados

1. Decreto de INAC de noviembre del 2009 que indicé el cambio en el envio de
informacion por las Normas Contables Adecuadas (a partir del ejercicio 2009-
2010).

2. Instrumentacién de un Sistema Electrénico de Costos Unico para la industria
(SECU) con entrenamiento a las empresas sobre su uso.

3. Informes a las autoridades de INAC sobre el estado de situacion econdémica de
las principales empresas frigorificas del Uruguay, con énfasis en el monitoreo de
riesgos.

4. Lanzamiento del precio equivalente pre-dressing (Puesto 3) para bovinos, lan-
zamiento del precio semanal de corderos, mejoras del sistema de precios de
bovinos utilizando el SEIIC-cajas negras en toda su extension (que permitiran
divulgar datos dos veces por semana, con apertura por dia y agrupamiento de
precios por grilla de pesos del ganado).

5. Lanzamiento en febrero del 2007 del indicador econémico conocido como No-
villo Tipo, de gran utilidad para los ganaderos del Uruguay.

(D/PROYECTO ESTRATEGICO

NOVILLO TIPO

Desde febrero 2007 se encuentra publicado mensualmente el indicador conocido
como Novillo Tipo. Una herramienta mas de uso de los producto-
res, industriales y gobiernos para analizar el desempefio global del m \
negocio y el impacto de las distintas coyunturas (cambios de mer- .
cados y sus impactos en el precio de la hacienda, exportaciones). w0 : il

Indicador sintético mensual que resume la marcha global del
negocio (compra de hacienda y venta de los productos de un novillo luego del proceso
industrial). De este modo mensualmente, aparte de ver la informacién desagregada y en
detalle, el productor tiene una visién sintética rapida que le sirve para orientarse. Gene-
rando una experiencia en la transmision de la informacion para un sector, relevante e
innovadora en el mundo.
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Este indicador, ademads, sirve para que las autoridades y el sistema politico pueda
aquilatar rapidamente el significado econémico del sector carnico. En el pico del afio
2008 el valor generado por un novillo tipo alcanzé los 1100 USD por animal cifra por
demas elocuente si se tiene en cuenta, por ejemplo, que con ese mismo valor se compraba
un computador personal con buenas prestaciones.

Objetivo 3  Implementar en toda su extension el ambicioso sistema conocido
como Cajas Negras que habia sido comenzado en anteriores admi-
nistraciones y que estaba al 2005 en fase inicial.

N\

“Por otro lado el pais habia invertido en las cajas negras, que es un sistema de infor-
macion de la industria cdrnica que en realidad se habia inaugurado en octubre 2004
pero no estaba funcionado, y eso lo fuimos puliendo de a poco tratando de modificar
el proyecto para que fuera mds accesible y conseguimos acuerdos fundamentales so-
bre todo con la industria cdrnica uruguaya para llevar adelante un proyecto que hoy
es unico en el mundo. Esto nos da una diferenciacion muy importante en cuanto a la
trazabilidad y viene a completar ese otro esfuerzo inmenso que esta haciendo el pais
en cuanto a trazabilidad de campo y nosotros le vamos a dar la trazabilidad indus-
trial que hoy prdcticamente estd terminada y podemos ir hasta el corte.”

Presidente de INAC. Dr. Alfredo Fratti.

\S

N\

“A través del sistema se otorga igualdad de condiciones operativas para los distintos
actores del sistema y se logra transparencia de gestion. Se reciben por dia mds de
25.000 datos. El puesto 3 de sistema estd ubicado previo a la operativa del dressing, a
través de una resolucion que fue publicada recientemente se prohibe realizar opera-
ciones de retoque y prolijeado previo a dicho puesto. Se implementa asi en todos los
establecimientos habilitados un sistema uniforme de registro y captura de datos que
posibilita manejar a nivel de planta, informacion coherente para la gestion industrial
y a nivel nacional disponer de una herramienta de evaluacion de la realidad y de pla-
nificacion de la industria. El sistema es capaz de unir la trazabilidad de campo con la
trazabilidad industrial, manteniendo la vinculacion a lo largo de las lineas de faena
y desosado hasta su expedicion.”

Ing. Mary Vilanova. Comité Gerencial de SEIIC-cajas negras

\
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Acciones

1.

Implementacion del sistema, mediante las siguientes acciones:

« Coordinacion de las actividades de los distintos actores que intervienen en el
proyecto (publico y privado).

 Definicidn de los puntos de registro en las plantas de faena y determinacion
de los equipos, instalaciones y materiales a ser utilizados (fases I y II, plantas
nuevas y remodelaciones en establecimientos con el Sistema instalado

« Supervision de los trabajos en las plantas industriales, actuando como nexo
y arbitro entre los proveedores y las empresas, cuando es necesario.

« Instalacién de software

« Implementacion de telecomunicaciones

o Analisis y validacion de la informacion recibida para ser canalizada a usua-
rios internos y externos.

. Apoyo informatico necesario para el adecuado funcionamiento del SEIIC en el

ambito del Instituto y de todas las plantas de faena, asi como se resolvié toda la
interconexion interna para el aprovechamiento de sus datos y la publicacion de
los mismos para ser accedidos por los interesados.

. Reglamentacién de las condiciones previas de captura y registro al peso en el

Puesto 3, a través de la Resolucion del Instituto #09/019 y la respectiva elabora-
cion de Instruccion para la “Verificacion del cumplimiento de la Res.#09/019”

Elaboracién del Protocolo de Requisitos Operacionales del SEIIC-cajas negras
y la correspondiente Lista de Verificacion para auditoria de funcionamiento del
SEIIC-cajas negras.

. Auditoria interna normas ISO-27001, referentes a la gestién de seguridad en la

informacién y que se aplican al sitio central del sistema de cajas negras que se
encuentra en INAC.

. Presentacion en el XVII Congreso Mundial del Secretariado Internacional de

la Carne (OPIC) en Ciudad del Cabo, Sudafrica. INAC present6 el SEIIC-cajas
negras con el tema: Uruguay desafiando al mundo de la trazabilidad
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Resultados

1.

Se culmind la instalacion de la Fase
1 del proyecto y se continua traba-
jando en la sintonia final de la Fase 2,
que también estd totalmente instala-
da. 37 establecimientos con el SEIIC
instalado.

La Fase 1 incluye la instalacion de los
siguientes puestos: (a) el peso de los
lotes de ganado bovino que ingresan
a cada Planta (Puesto 1) (b) el peso
de cada animal luego de su desangrado (Puesto 2), (c) el peso de las dos medias
reses que se obtienen de cada animal previo a la operaciéon de acondicionamien-
to de las reses conocida como dressing (Puesto 3) y (d) el peso de las mismas
media reses posteriormente al proceso de dressing.

Adicionalmente, la Fase II incluye una balanza (puesto 7, al final de la linea
de produccidén) en la cual se pesan los productos que salen al mercado (nor-
malmente el interno) sin haber sido colocados en cajas (usualmente carne con
hueso).

Sustitucion 100% del envio de declaraciones juradas de faena de bovinos y cap-
tura on line desde el SEIIC-cajas negras a través de un software desarrollado en
INAC. Sustitucion del envio de declaraciones juradas sobre boletos de compra
venta y captura directa desde el SEIIC-cajas negras. Esto aumentd la velocidad
de publicacion y la densidad de la informacién en forma notable, ubicando a
Uruguay en la vanguardia mundial en cobertura y velocidad de informacién.

. Verificaciones mensuales de pre-dressing y la toma de acciones pertinentes.

Desde marzo de 2009 se llevan a cabo chequeos de verificacion de cumplimien-
to de la Resolucion #09/019 relativa a las condiciones de la canal a nivel del
Puesto 3 del SEIIC-cajas negras.

Dos auditorias completas (2008 y 2009) realizadas por la certificadora CERTI-
CARNES, en todas las plantas con SEIIC-cajas negras instalado.

. Divulgacién de los rendimientos del ganado en el Puesto 3 (pre-dressing) por

planta, uno de las razones por las que se desarrollé el SEIIC-cajas Negras.

Primer premio al mejor proyecto del afio 2008, organizado por primera vez por
el Capitulo Montevideo del Project Management Institute (PMI°®) y 4 puesto en
el premio mundial entre proyectos de EEUU, Canad4, Australia, India y Brasil.
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7. Difusion entre los lideres mundiales de IMS del proyecto SEIIC, logrando cono-
cimiento de la aplicacion de dicho sistema, obteniendo una evaluacién positiva
por parte del auditorio del XVII Congreso Mundial del Secretariado Interna-
cional de la Carne (OPIC).

C%ROYECTO ESTRATEGICO

SEIIC CAJAS NEGRAS.

Su peculiaridad radica en que se trata “Sistema Electrénico de Informacién de la Industria Carnica”
de un Sistema de informacion a nivel na- SEIIC-cajas negras
cional sobre la Industria Carnica.

Es una innovacion realizada en Uruguay sobre la base de la integracién entre herra-
mientas tecnologicas de gestion de la informacion y equipos de pesaje y captura de datos.

Ha resultado en un suceso relevante, en la medida que conforma una herramienta
acorde a los desafios y oportunidades que plantea la Sociedad de la Informacion y que
posibilita disponer de un Sistema de Trazabilidad a nivel nacional.

Se consolida asi Uruguay como el inico pais en el mundo que gestiona un Sistema de
estas caracteristicas a través de una agencia publica.

Actualmente, el SEIIC esta instalado en 37 establecimientos de faena de bovinos habi-
litados por la autoridad sanitaria nacional (MGAP) en funcionamiento continuo desde
el mes de setiembre de 2007, los 365 dias del afio, con mas de 250 puntos de captura de
informacion.

El funcionamiento de este Sistema requiere la dedicacion de un equipo multidiscipli-
nario de INAC de 20 personas, que incluye desde ingenieros a contables, veterinarios y
especialistas en tecnologias de la informacion.

Complementariamente requiere de un proveedor de mantenimiento de software y
hardware, proveedores en el drea de las telecomunicaciones, de etiquetas especialmente
disenadas, sistemas de acondicionamiento de aire, instalaciones fisicas, seguridad de la
informacion, verificacion y certificacion, controles legales de la metrologia, entre otros.

El desarrollo y administracion del Sistema esta a cargo de un Comité Ejecutivo.

Algunas de las ventajas de este sistema para nuestro pais son:
« Informacion transparente para el gobierno y la industria
o Acceso a la informacién en linea para los productores ganaderos

 Soluciones industriales nacionales de la rastreabilidad para los propdsitos sanita-
rios y comerciales

o Sustitucion de documentacion en papel conforme al desarrollo de la administra-
cidn electrénica.

« Posibilita a un conjunto importante de establecimientos acceder a un sistema de
gestion potente, que representa un cambio cualitativo muy positivo en el manejo
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de la planta, otorgandoles igualdad tecnoldgica de gestion de datos de todos los
establecimientos de faena a nivel pais.

o Ayuda para los esquemas de certificacion obligatorios y voluntarios.

» Base de datos para los procesos y producto.

La instalacion de este sistema se corresponde con la importancia que le ha venido
dando nuestro pais respecto a la trazabilidad de campo. La implementacion de la trazabi-
lidad que gestiona el MGAP a través de SIRA en los establecimientos de faena mediante
las caravanas RFID y por otro lado el SEIIC-cajas negras, permitiran mantener la tra-
zabilidad del ganado que se faena a lo largo del proceso de produccion pudiendo llegar
hasta el corte.

INAC y el MGAP firmaron un convenio a los efectos de instalar un grupo de trabajo
sobre sistemas de informacién electronica desarrollados en materia de trazabilidad. El
convenio establece mecanismos de relacion entre ambos organismos a fin de coordinar
aspectos de relacionamiento entre el Sistema de Identificacion y Registro Animal SIRA y
el Sistema de Informacion de la Industria Carnica SEIIC-cajas negras.

Es de destacar también la contratacion del BSI (British Standards Institute) para la
realizacion de dos trabajos vinculados al SEIIC- cajas negras,

El primero de ellos consistié en la auditoria de certificacion en la norma ISO-27001,
relativa a la seguridad de la informacion. En este caso, se implanté un SGSI (Sistema
de Gestion de la Seguridad de la Informacién) cuyo alcance comprende la gestion de la
recepcion, almacenamiento y posterior tratamiento de los datos provenientes de las fae-
nas de bovinos en todos los establecimientos habilitados del pais mediante el uso de un
sistema informadtico, es decir, todas las actividades vinculadas al sitio central del sistema,
en funcionamiento en INAC.

Habiéndose pasado satisfactoriamente esta auditoria, el SEIIC fue recomendado para
la certificacion referida, que sera entregada al Instituto en algunos meses.

El segundo trabajo en el que se dio participacion a BSI fue la realizacion de una audi-
toria de funcionamiento del SEIIC-cajas negras en las plantas de faena. A estos efectos, se
trabajo sobre un protocolo de funcionamiento originalmente desarrollado y ya utilizado
antes por técnicos de INAGC, el cual fue revisado y ajustado por BSI previo a la auditoria.
La misma aun estd en curso, teniéndose relevada en los inicios del afio 2010, la cantidad
de 21 plantas, las que representan mas del 70% de la faena bovina nacional.

Como funciona el SEIIC.

El SEIIC-cajas negras consiste en la instalacion, en todas las plantas procesadoras de
ganado vacuno del pais de 7 puestos de registro automatico de peso con su correspon-
diente informacidn, durante el proceso que va desde el ingreso de los animales al estable-
cimiento de faena, su transformacion en carne hasta el despacho de la misma con destino
al mercado interno o a la exportacion. Estos puestos se ubican en puntos estratégicos de
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(Puesto 1) (Puesto 2) (Puesto 3) (Puesto 4)

Peso Vivo Desangrado Antes del Dressing Clasificacién
(Cuarta Balanza)

(Puesto 5) (Puesto 6) (Puesto 7)

Entrada del Desosado Empaque del Desosado Salida de Cajas

la linea de faena, desosado y empaquetado de la carne bovina, a través de balanzas elec-
tronicas, scanners y terminales informaticas.

La informacién recolectada viaja a la sede central del INAC donde se almacena, pro-
cesa y publica en la pagina web para que accedan los productores a esta informacion:

Actualmente y de acuerdo a datos de diciembre 2009, el SEIIC dispone de mas de:
« 145.000 Tropas Publicadas

e 15.000.000 de datos (Peso) en 700 dias

 25.000 datos x dia

« 1 dato nuevo cada 3 segundos

+ 4.500.000 animales registrados

 2.000.000 toneladas registradas (pie)

Se han implementado mecanismos internos para el aprovechamiento de los datos
generados por el SEIIC, algunos de sus productos son:

A. Informacion a productores via web ,via teléfono fijo y celulares

Los productores reciben del SEIIC-cajas negras una contrasefia que les permite acce-
der a través de una pagina web a los datos de pesadas de sus tropas de ganado remitidas
a Frigorificos, conociendo asi los rendimientos de sus animales a través de las distintas
etapas del proceso. Recientemente, en el marco de un acuerdo entre el INACy el MGAP
ha quedado operativo los servicios 2 x1, por el cual, los productores pueden acceder a las
paginas de cajas negras y SiRA con una unica contrasefia asi como el anuncio al celular
del productor que lo solicite, de los datos del ganado enviado a planta frigorifica.

La misma informacidn, puede requerirse por via telefénica mediante llamada a un
servicio gratuito, donde las operadoras simplemente requieren la contrasefia del solici-
tante, verifican la habilitacion para acceder a sus propios datos (emulando el sistema de
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control de acceso a la pagina web) y en caso de que se cumplan los requisitos de identi-
dad verificada, suministran la misma informacion disponible en la web.

B. Resumen Electronico de Cabezas Faenadas (“REC”)

Es un producto informativo interno para uso exclusivo de INAC con fines de prepa-
racion de las estadisticas, que el Instituto divulga semanalmente. Este programa emite
informacion: 1) de cada planta, en forma continua, sobre las cabezas faenadas a lo largo
de cada dia dividida en 9 categorias de bovinos e indicando incluso la terminacién en el
caso de informacion por cada planta individual y 2) informacién divida en cuatro gran-
des categorias (vacas, novillos, toros y terneros) para el conjunto de todas las Plantas del
pais incluidas en el SEIIC-cajas negras. Este programa permitié dar el primer paso en la
sustitucion del envio de informacion tradicional por documentacion electronica.

C. Seguimiento Electronico de Carne Natural

Otra funcién en uso es la de colaboracién con los servicios de INAC encargados de
certificar la Carne Natural Uruguaya. En este caso el SEIIC-cajas negras permite hacer un
seguimiento llegando al nivel de detalle de cada animal de los bovinos enviados a faena
por productores certificados por INAC a Plantas certificadas por INAC calificadas den-
tro del sistema de producciéon de Carne Natural. Este es un primer paso en la direccion
de dar confianza a nuestros compradores.

D. Cliente WSi
Se trata de una aplicacién que les permite consultar informacién del sistema y realizar
impresiones de dicha informacién para gerenciamiento propio de las industrias

E. Trazabilidad grupal electronica (TGE):

Es posible obtener los datos de origen y demas caracteristicas de los cuartos carnicos
que ingresaron a un desosado en un determinado rango de tiempo. Para ello se elige la
planta frigorifica que se desea consultar y un rango de fechas. La informaciéon que se
obtiene sera la referente a los datos individuales de todos los animales que ingresaron a
la sala.

F. Trazabilidad de emergencia sanitaria (TES):

Es posible obtener los datos de animales pertenecientes a una region del pais en forma
rapida y sencilla. Consiste en ingresar el cédigo de departamento y la seccional policial
o directamente un nimero de DICOSE vy presionar el botén buscar. De dicha busqueda
se podra obtener los datos de los animales de esa zona del pais que fueron faenados entre
las fechas elegidas: origen de los animales, planta de faena, categoria, denticion, clasifica-
cion, tipificacion, fecha de faena, productores, cantidades.

G. Trazabilidad individual electrénica (TIE):

Sila planta opta por trabajar con trazabilidad individual, se obtendrd la misma a par-
tir de la lectura de la etiqueta de la caja o de los cortes contenidos en la misma.
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Lineamiento estratégico

Nuevo posicionamiento de INAC en la opinion publica

Objetivo 1 Hacer conocer en forma directa, preferencialmente en el interior
del pais las distintas acciones de INAC y como esto puede ser de uti-
lidad para todos los agentes econémicos, particularmente aquellos
mas lejanos a los centros de poder, a través de actividades de exten-
sién brindadas por el Instituto teniendo en cuenta las capacidades
tedricas-practicas de INAC en todas sus aéreas a través de cursos,
talleres y charlas.

N

“Encontramos un Instituto con una informacion increible, pero muy poco conocida.
Respecto a la poblacion contratamos un estudio con la UDELAR que nos daba que
cada 10 uruguayos 9 no sabian que era lo que hacia INAC y nosotros creemos que
las instituciones que no sirven para la gente o para observar los datos o que no las
sentimos como propias, terminan deteriorandose en el tiempo.”

Presidente de INAC Dr. Alfredo Fratti.

Z

Acciones
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ACTIVIDAD PUBLICO

Charlas en todo el pais presentando andlisis de
la situacién de la produccion, los mercados y
las perspectivas.

Productores agropecuarios y publico en
general

Charlas técnicas de faena e industrializacion de
carne a distintos Organismos de ensefianza

Escuela Agraria de Sarandi Grande, Escuela de
Mecanica Agraria de UTU en Colonia Wilson
(San José) y Escuela de Gastronomia de
Libertad (San José).

Jornadas organizada por Centro Comercial e
Industrial de Soriano y Charlas

Para receptores y manipuladores de carne de la
UCA.(MEF

Charlas en jornadas organizada por
Corporacién Gastronémica de Punta del Este,)

Chefs de los restaurantes de Punta del Este

Dictado de clases dentro del curso de
Ayudante de Cortador de carne organizado por
el LATU.

Operarios de comercios de carniceria.

1,2,3 edicidn del Curso de Capacitacion a
Distancia referido al manejo de Ganado Bovino
y su relacién con la calidad de la carne

Profesionales, Técnicos y estudiantes de los
paises de las Américas.

Participacion en charlas explicando el
significado de algunos indicadores econdmicos
de gran interés (ejm: Novillo Tipo)

Estudiantes de UTU

Jornadas tedrico-practicas a referentes
“Evaluacién de Novillos en pie”y “Manejo del
Ganado Previo a la Faena y su relacién con la
calidad de la carne

Productores y personal de campoy de la
industria

Cursos Teorico — Practicos sobre “Evaluacion de
Canales Vacunos”

A personal de industria frigorifica

Curso sobre manejo de la carne en el marco
del convenio MIDES-INAC, con el fin de lograr
la insercién en el sector carnico para gente
desempleada y preparar mano de obra
calificada en la industria

Integrantes del Programa Trabajo Por Uruguay

Presentaciones del Programa de Carne Natural
Certificada, Jornadas de Divulgacién Técnica
sobre Mercado Mundial de la Carne y Jornadas
de capacitacion en Bienestar Animal

A productores, técnicos de la industria.
asesores y personal de las entidades
certificadoras.

Técnicas de faena e industrializacion de carne
dirigidos a organismos de ensefianza

Escuela Agraria de Sarandi Grande, Escuela de
Mecénica Agraria de UTU en Colonia Wilson
(San José) y Escuela de Gastronomia de
Libertad (San José).

Concursos de animales en pie (novillos,
vaquillonas y corderos) 4 — 6 anuales

Productores y técnicos
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Juzgamiento de canales bovinas y ovinas — 4 Productores y técnicos
anuales

IV (2006) Y V (2008) Congresos de Producciéon,  Participantes de los Congresos (industriales,
Industrializacién y Comercializacién de Carne productores, técnicos, estudiantes, periodistas

“del Campo al Plato”(INAC-INIA-LATU) e invitados extranjeros)

Congreso Internacional de Bienestar Animal Participantes del Congreso (industriales,
“Nuevos horizontes para el siglo XXI" una productores, técnicos, estudiantes, periodistas
perspectiva Internacional y Regional (INAC- e invitados extranjeros)

INIA-MGAP

Congreso GLOBALGAP 2009 Participantes del Congreso (industriales,

productores, técnicos, estudiantes, periodistas
e invitados extranjeros)

Resultados

1. Participacién en mas de 8 charlas
por afo a lo largo de todo el pais en
exposiciones agropecuarias y even-
tos, dictando conferencias, charlas
jornadas

2. Formacion de operarios
2005 Refrigeracion Pulsa
2007 Refrigeracion Casablanca
2007/08 Refrigeracion San Jacinto
2009 Refrigeracion Marfrig: Colonia, Tacuaremb¢ La Caballada
2009 Tecnologia de procesos Mides en Durazno

3. Capacitaciones a distintos agentes del sector carnico (productores, gastrond-
micos, operarios agropecuarios, operarios industriales, estudiantes del ambito
pecuario) — 12 capacitaciones anuales
Capacitacion y actualizacion de operarios de carnicerias y alumnos de escuelas
agrarias y de UTU. Analisis de la situacion de los operarios de las carnicerias en
la Intendencia de Flores. Adiestramiento en operaciones de faena.

4. Asesoramiento a particulares y técnicos, acerca de los requisitos técnicos y re-
glamentarios para la faena e industrializacion de pequeiias especies.
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Objetivo 2 Divulgar entre la opinién publica, fundamentalmente utilizando los
medios masivos de comunicacion, el proceso de cambio del Insti-
tuto y su vocacion de servicio hacia la comunidad. Complemen-
tariamente comunicar todas las acciones, opiniones y resoluciones
del Instituto en un formato actualizado y moderno (pagina web,
seccion comunicacion).

Acciones

1. Campana de concientizaciéon de la opinién publica. “Si el Uruguay dejase de
vender carne, muchas cosas desaparecerian de golpe” 2006. Reposicionamiento
de imagen institucional. Objetivo: otorgarle al mercado interno un nuevo rol,
fortalecer el vinculo con quienes se trabaja diariamente- industria frigorifica,
productores, carniceros, transportistas, consumidores y todos los integrantes
del sector y generar conocimiento en la poblacion de los cometidos de INAC.

2. Campaiia de concientizacion Aftosa. “Defendamos lo nuestro. Cerremos el paso
ala aftosa” Carteleria en rutas, avisos radiales, difusién de folleteria y adhesivos,
en lugares clave debido al surgimiento de un brote de aftosa en Argentina. Fe-
brero 2006 y abril 2006. Durante 2006 se desarrollaron 2 campanas de opinién
publica.
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. Campaia conjunta INAC-MGAP inicio de Trazabilidad. “ Para estar entre los
grandes solo se necesita una pinza”. Para mantener y ampliar nuestros merca-
dos, identifique sus terneros y terneras menores de 6 meses. Programas agrope-
cuarios radiales, folleteria y carteleria.

. Campaia con escolares 2006, 2007, 2008 y 2009. “El Secreto para ser Grandes”.
Pequena historia ilustrada de la cadena carnica. ;Por qué los uruguayos estan
tan orgullosos?”. Talleres destinados a escolares a cargo de la asociacidn civil sin
fines de lucro Educampo.

. Campana Asado Mas Grande del Mundo. Realizacion del “El Asado Mas Gran-
de del Mundo” en el 2008, de amplia repercusion nacional e internacional, para
difundir el valor de las carnes uruguayas, sintetizando la importancia del mer-
cado de carne en Uruguay y la importancia que los uruguayos le dan a esta
tradicion.

. Campana “Esta Hecho”. Se realizé durante 2009 para difundir los principales
proyectos estratégicos cumplidos por INAC y sus indicadores de cumplimiento
durante la gestion 2005-2009.

. Expo Prado 2005- eje: Cometidos y funciones de INAC. Firmas de convenios
con Ministerio de Turismo y Deporte, INAVI (Un Paseo por los Sentidos) para
promocionar destinos, carnes y vinos conjuntamente. Convenios con Udelar
para la realizacion de actividades conjuntas.

Expo Prado 2006. eje: Campana: Con la carne Uruguay Crece. Lanzamiento de
materiales para escolares — cuento animado e historietas- difusiéon complemen-
taria para adultos sobre situacion de la cadena carnica y su importancia para la
sociedad.

Expo Prado 2007. eje: 40 afios de INAC. Enfasis en proyectos de cajas negras
y Churrasco Ovino. Premio ARU al Stand de INAC en categoria tratamiento
externo

Expo Prado 2008. eje: Modelos innovadores de proyectos de promocion. Res-
taurante Zaragoza 2008 y Asado Mas Grande del Mundo. Premio ARU al Stand
de INAC en categoria tratamiento externo.

Expo Prado 2009. Campaiia Estd Hecho. Indicadores de cumplimiento de pro-
yectos estratégicos y demostracion SEIIC-cajas negras on line.

. Campana lanzamiento de cajas negras 2006-2008. Realizada para el inicio de
entrega de contrasefias a los productores, difusion de canales de informacion:
Web, 0800 4622 linea gratuita disponible para consignatarios y productores ga-
naderos.

. Campaia Churrasco Ovino 2007. Artigas, Cerro Largo y Paysandu. Realizada

para difundir el plan piloto generado con las carnicerias locales en los tres de-
partamentos de forma de difundir los puntos de venta adheridos al Programa.
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10. Campana Lanzamiento Novillo Virtual. Se realizé un flash de presentacion
para el lanzamiento del indicador durante el Congreso Del campo al Plato de
noviembre 2006.

Resultados

1. Parala campafa “Cerremos el Paso a la Aftosa” de INAC - MGAP, se colocaron
carteles en carreteras y en puntos estratégicos de acceso al pais (aeropuertos
y puertos maritimos). Adicionalmente se entregaron 120.000 afiches y 20.000
adhesivos, asi como difusion a través de avisos en radios de Montevideo y del
interior

2. En el inicio de la Trazabilidad de campo INAC garantiz6 la campana invirtien-
do en mas de 30 programas radiales agropecuarios de Montevideo e Interior del
pais.

3. Envio de materiales sobre el sector carnico producidos para los nifos en edad
escolar a 1.650 escuelas publicas en el interior del pais. En Montevideo las es-

cuelas que trabajaron con este material ascendieron a 420 locales educativos.

4. Se obtuvo el Record Guiness por el Asado Mas Grande del Mundo con mas de
un centenar de medios de comunicacién acreditados con unas 250 personas
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entre camarografos, fotografos, productores y periodistas. Gran campana de
Oro en Acciones Alternativas- Camara de Anunciantes del Uruguay-, Balero de
Plata en Rubro Promociones- Desachate 20 en el 2009.

5. Concursos de recetas con cortes ovinos que logré convocar a unas 50 personas
por departamento que publicaron luego las recetas con cortes ovinos transmiti-
dos de generacion en generacion.

(D/PROYECTO ESTRATEGICO

ASADO MAS GRANDE DEL MUNDO - RECORD GUINNES

El Instituto Nacional de Carnes reali- A d
z6 uno de los eventos mds innovadores el £ se 0
en materia de promocion interna con re- mas urande
percusion hacia el exterior: El Asado Mas del M'Eﬂ' . N?
Grande del Mundo - Montevideo- Uru-
guay, abril 2008. Que logro batir el record
guinnes ostentado por México.

Este proyecto cont6 con la Declaratoria de Interés Nacional por parte de la Presiden-
cia de la Republica.

Fue realizado enteramente por uruguayos de muchos sectores, representantes de dis-
tintas generaciones, sexo y origen y entre sus efectos secundarios se encuentra el forta-
lecimiento del sector carnico dado que participaron agremiaciones de productores, de
carniceros, de industriales, de trabajadores de la industria frigorifica y consumidores que
trabajaron para lograr el objetivo comun.

El evento dio a conocer nuestro diferencial en el mundo- su gente-, que produce y crea
productos naturales en armonia con la naturaleza, utilizando una tecnologia de avanzada.

Durante la celebracion de El Asado Mas Grande del Mundo se realizé una demostra-
cién de trazabilidad de la carne por ADN en un laboratorio montado especialmente para
que las maximas autoridades nacionales y extranjeras presentes en el predio pudieran
apreciar el sistema.

Asimismo se dio a conocer a los miles de personas que se hicieron presentes las expe-

riencias de trazabilidad que permiten visualizar en el sistema el origen del corte de carne,
uniendo trazabilidad de campo con la trazabilidad comercial.
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En otro espacio especialmente acondicionado, miles de personas pudieron recorrer
conceptos sobre la producciéon de carne en Uruguay asi como los datos principales que
definen a nuestro pais como el pais mas ganadero del mundo.

La repercusion en los medios de comunicacion en el exterior y a nivel nacional con
mas de 100 medios de comunicacién acreditados y 250 periodistas, camardgrafos, foto-
grafos y productores generaron un retorno en Marketing para el pais que trascendid a
empresarios, importadores y sedes diplomaticas de diversas regiones.

La noticia recorrié el mundo desde The New York Times, Western Livestock CBS,
CNN, BBC de Londres, Liberation Francia, The New Zealand Herald, Canoe Cnews en
Canadd, Corrieri Della Sera Italia, RIA Novosti Rusia, Shanghai Daily, Agroinformacién
de Italia, las agencias internacionales AFP, ANSA, AF, DPA, IPS, REUTERNS, APTN y
XINHUA, Southern Press, entre otros, estuvieron presentes.

12.000 kilos de carne, 1.500 metros de
parrilla, 1.250 asadores, 800 voluntarios
de 15 organizaciones vinculadas al sector
cérnico.

Entre las organizaciones que colabora-
ron con asadores se encuentra el Ejército
Nacional, la Asociaciéon Rural del Uruguay
y Asociacion de Jévenes de ARU, Federa-
ciéon Rural del Uruguay y Federaciéon de
Jovenes Rurales, Jovenes de la Sociedad de
Criadores de Corriedale, la Escuela de Ho-
teleria y Gastronomia de UTU, el Colegio
de Cocineros Gato Dumas, la Escuela de
Hoteleria y Gastronomia del Plata, el Club
de Cocina, UTU, funcionarios de INAC, chefs y parrilleros profesionales, entre otros.
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Presencia de INAC en el pais

Artigas

Implementacién de plan piloto del Proyecto “Churrasco Ovino”y Jornadas.
El negocio ganadero del Norte - Asociacion Agropecuaria de Artigas (con
presentacién de INAC). Jornadas e intercambios con productores, técnicos y
autoridades departamentales. Entrega de materiales graficos de prevencion
de la aftosa

Canelones

Expo agroalimentaria — Mercogranja 2007 - Las Piedras (con presentacion
de INAC).

Cerro Largo

Implementacién de plan piloto del Proyecto “Churrasco Ovino”y Jornadas.
Charlas para la Sociedad de Fomento de Melo, para el grupo de productores
remitentes al PUL (Progan).Jornadas e Intercambios con productores y
organizaciones locales. . Entrega de materiales graficos de prevencién de la
aftosa

Durazno Congreso de la Federacion Rural del Uruguay (mayo 2006) y
Jornadas

Flores Concurso de Corderos

Lavalleja Proyecto con Intendencia Municipal.Exposicion departamental

Maldonado Exposicion ganadera
Congreso Internacional Braford

Paysandu Implementacién de plan piloto del Proyecto “Churrasco Ovino’, Congreso
de Buiatria y Jornadas. Expo Guichén, Congreso de Buiatria y Jornadas
Entrega de materiales gréaficos de prevencion de la aftosa. Reuniones de
coordinacion.

Rocha Concurso de novillos y Jornadas. Charla para la Asociacion de productores
de Aberdeen Angus. Concurso de ovinos y Jornadas

Rivera Presentacion de Marketing en el Congreso Internacional de Marketing.
Jornadas e Intercambios con organizacion de carniceros. Entrega de
materiales gréaficos de prevencidn de la aftosa y reuniones de coordinacion.
Congreso de la Federacion Rural, Mayo 2008.

Salto Presentacion de las tendencias y perspectivas del mercado internacional
de carnes en el Congreso Internacional de Brangus. Expo Salto y Jornadas.
Entrega de materiales gréficos de prevencion de la aftosa. Reuniones de
coordinacion.

San José Concurso de Novillos y Jornadas.

Soriano Expo Activa. Varias ediciones.

Congreso de la Federacion Rural, Mayo 20009.
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Tacuaremboé Participacién en jornadas. Charla auspiciada por el Plan de Desarrollo
Ganadero. Entrevistas con autoridades locales. Contacto con productores y
organizaciones locales. Expo Tacuarembo. Entrega de materiales graficos de
prevencion de la aftosa. Reuniones de coordinacion

Treinta y Tres Jornadas. Entrega de materiales graficos de prevencién de la aftosa.
Reuniones de coordinacion. Charla ante el Congreso de la Federacion Rural.
Congreso de la Federacion Rural, Mayo 2007.

Lineamiento estratégico

Desarrollo continuo de capacitaciones y la
creacion de un area de investigacion y desarrollo de INAC

Objetivo 1 Trabajar en alianza con instituciones universitarias, empresas y or-
ganismos de investigacion que puedan disefar, transmitir las pro-
puestas para el desarrollo tecnoldgico y econémico del sector carni-
co en Uruguay.

Acciones

1. Lanzamiento de un diploma de Especializacién en Industria Carnica en con-
junto con Udelar con el objetivo de crear competencia al mas alto nivel de la
especializacion de profesionales universitarios y la industria carnica en general.
Se realizd la evaluacion de conformidad finalizado el modulo I. Préximo lanza-
miento de inscripciones para el 2011.

2. Desarrollo de carnes alternativas (UDELAR y privados).

Resultados

1. Participaciéon de 40 profesionales
universitarios en la Especializacién
en Industria Carnica.

90 % de los estudiantes que asisten a
la Especializacién en Industria Car-
nica recomendarian realizar el M6-
dulo I del curso.
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Construccion de una red de especialistas mundiales en el sector carnico, que se
vinculen con el EIC como referentes y traigan su experiencia a Uruguay.

Conferencias y cursos de especialistas Extranjeros y Nacionales.
En relacion a Extranjeros han participado:

o Alistair John Mackintosh (Reino Unido) Comité de Economia de IMS-OPIC,
“El Mercado Carnico en Inglaterra”.

« Dr. Bob Bansback (Reino Unido) Economista y actual Presidente del Comité
de Economia de IMS-OPIC “Unién Europea: produccion, consumo e impor-
taciones”

o Dr. PhD Kristian Moller (Alemania) Director General de GLOBALGAP Ale-
mania “Experiencias de GLOBALGAP en relacion a las certificaciones de las
buenas practicas agricolas”

o Prof. Julio Barcellos (Brasil). Médico Veterinario. PhD. Universidade Fede-
ral do Rio Grande do Sul. Facultade de Agronomia. Dpto. de Zootecnia. “El
sector ganadero en Brasil, situacion y perspectivas”.

En relacién a los docentes invitados nacionales:

 Dr. Carlos Correa Presidente de la Comision de Delegados de la OIE “La OIE
y su rol en el Comercio Internacional de Animales y Productos de origen
animal”

o Dr. Héctor Lazaneo Director Division Industria Animal del MGAP “La
evolucién de los sistemas de control e inspeccidn veterinaria de la carne y su
proyeccion hacia el futuro”

o Dra. Ma Luisa Cortabarria Seccién Habilitaciones de la Division de Indus-
tria Animal, “Buenas practicas de elaboracion y procedimientos estandari-
zados de higiene de las buenas practicas agricolas”

o Ing. Quimico Aldo Temesio Jefe de proyectos del area de alimentos de Polo
Tecnoldgico Facultad de Quimica UDELAR “Elaboraciéon de productos
carnicos de valor agregado”.

o Ing. Gabriel Osorio Director de SIRA de MGAP “Caracteristicas del proceso
de trazabilidad del ganado y de su sistema”

. Tres cursos realizados en el marco del proyecto carnes alternativas (2007 — 2009)
a cupo completo.
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Objetivo 2 Profesionalizacién y actualizacion del personal del Instituto a través

de capacitaciones de corto y largo plazo asi como la participacion
en congresos como forma de agregar valor al desarrollo socio eco-
némico del sector carnico.

Acciones

1.

Capacitaciones en temas inherentes a las funciones de los técnicos de la Institu-
cion (ISO 65, Administracion de la Calidad).

. Veinte técnicos del Instituto recibieron la capacitacion a cargo de docentes de la

Universidad de Concepcion de Chile, como certificadores del cumplimiento de
la normativa de Chile para las carnes que se destinan a aquel mercado.

. Jornadas de capacitacion de las normas ISO-9000, la cual contiene las directri-

ces para seleccionar y utilizar las normas para el aseguramiento de la calidad en
la organizacion y los métodos que permiten evaluar la gestion de mejora conti-
nua.

Usufructo de una beca a Japon (2008) referida a técnicas de uso y preserva-
cion de productos de origen animal y cinco becas también a Japon (2009), en
relacion a Procesamiento de Productos Céarnicos en el marco del Programa de
Capacitacién y Didlogo de la Agencia Internacional de Cooperacion de Japon.

. Diez funcionarios del Instituto participan como estudiantes en la EIC, Especia-

lizacién en Industria Cdrnica.

Capacitacion en Gestion de la Calidad en la Industria Alimentaria. mediante
un curso para todos los técnicos inspectores-certificadores de la Direccion de
Control y Desarrollo de la Calidad

Capacitacion en Gestion de la Calidad en la Industria Alimentaria. mediante un
curso de horas de duraciéon para todos los técnicos inspectores-certificadores
de la Direcciéon de Control y Desarrollo de la Calidad
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Publicaciones de INAC

“Uruguay,
un mercado
importante”,
ano 2007

Ano Agricola

todos los afnos
Andlisis del Mercado

Interno.

Como, Cuando,
Donde, Qué,

2008
Comercializacién y
consumo de carnes en e
Montevideo- 2008,

Manual de Cortes
de Abasto,

2008
Anuario

Estadistico

Materiales de difusién
y publicaciones sobre
“Una alternativa de
cortes ovinos”.

Estadistica

Serie Técnica N° 43. Mensual

Efectos de la
alimentacién del ganado
en la composicién de
acidos grasos de la

carne vacunay el rol de
los antioxidantes en la
estabilidad del color y de -~
los lipidos.

2° Auditoria de calidad

) . de las cadenas Carnica
30 afos de Informacion Vacuna y Ovina del

1977-2006 : Uruguay
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(%?OYECTO ESTRATEGICO

ESPECIALIZACION EN INDUSTRIA CARNICA
DECLARADO DE INTERES NACIONAL POR LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

El propdsito de la Especializacion es fortalecer el sector industrial carnico del Uru-
guay, como mecanismo de mejora del sistema en su conjunto, a través del desarrollo de
capital humano con un enfoque moderno y actual en la interpretacion y utilizacion de
los distintos factores que intervienen en la toma de decisiones.

Este fortalecimiento supone el cimiento de las bases capaces de sustentar en el largo
plazo, y en forma sistematica, la investigacion y generacioén de conocimiento aplicado en
la industria carnica, buscando consolidar la comunidad cientifica nacional en las areas
de demanda y generar vinculos duraderos con la comunidad cientifica y técnica inter-
nacional.

El objetivo general de la Especializacion es preparar a profesionales universitarios, con
distintas formaciones de grado, para insertarse en los procesos y toma de decisiones pro-
pias de sector industrial. En virtud de ello se platean los siguientes objetivos especificos:

 Profundizar el conocimiento de los distintos aspectos de la produccién, comercia-

lizacién, analisis econémico, requerimientos de marco regulatorio y demas aspec-

tos relacionados con la industria cdrnica a nivel nacional e internacional.

o« Desarrollar la habilidad de pensamiento sistémico enfocado a la intervencion de
los procesos.

o Motivar el pensamiento estratégico como marco para la toma de decisiones.

o Estimular la incorporacion de profesionales en los procesos de innovacién y defi-
nicion estratégica del sector carnico nacional.

o Promover la carrera profesional del participante hacia cargos gerenciales
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La gran apuesta de Uruguay se centra, en paralelo y con la misma fuerza, en crear
competencias al mas alto nivel para la especializacion de profesionales universitarios vin-
culados con, o interesados en, la industria carnica en general, generando asi la base para
un desarrollo sostenible y de primera calidad en esta materia para nuestro pais, procu-
rando mantener esta posicion de vanguardia que se ha iniciado.

Esto justifica el impulso por parte del Instituto Nacional de Carnes, dentro de sus
competencias de acuerdo al Decreto Ley 15.605, al desarrollo de una Especializacion en
Industria Carnica, en alianza con la Universidad de la Republica y con el apoyo de orga-
nismos especializados de referencia y expertos internacionales, a cuya validacion como
titulo universitario de posgrado se apunta.

Un pais cuya principal actividad exportadora refiere a la carne, no puede menos que
apostar a este salto cualitativo en la creacion sistematica de especializacion en la materia.
La especializacion propuesta pretende brindar la base para, en un futuro cercano, desa-
rrollar mayores capacidades e innovacion en la materia, colocando a Uruguay como lider
mundial.

Esta nueva época es extraordinariamente rica y estimulante, pero requiere de aportes
variados y complejos desde la esfera publica y privada en estrecha alianza con las enti-
dades educativas terciarias y en especial la Universidad de la Republica. El INAC tiene
un rol central, aunque no exclusivo, en esa materia y por ello toma la responsabilidad de
este impulso.

En resumen, la finalidad perseguida es lograr profesionales universitarios especialis-
tas con un elevado grado de perfeccionamiento en el dominio del tema “Industria Car-
nica” dentro de las profesiones o campos de aplicacion de éstas, con el fin de ampliar la
capacitacion de los mismos.

En diciembre del 2009, se entregaron los certificados correspondiente a la aprobacion

del Médulo I. Dicha aprobacién equivale a quince créditos de posgrado, los cuales com-
putardn para futuros diplomas y maestrias.
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Evaluacion final y desafios

\\

“Como resumen de todo ésto tenemos que decir que estamos llegando a mds
de 100 paises, que hemos ingresado al mercado mexicano que era una de las
aspiraciones del 2005 y que nos hemos colocado en un mercado como el ruso
que era marginal y llegé a ser muy importante, y eso obedece a una estrategia
agresiva en lo que tiene que ver con intercambio de técnicos y estrategias no-
vedosas como puede haber sido esta experiencia de los restaurantes que hace
que nos vayan conociendo en el exterior que era una de las dificultades que
teniamos. También que aplicaramos que todas las cajas de uruguay salgan con
un logo que tiene los pastitos y la palabra Uruguay; que estd impresa en todas
las cajas y vamos a llegar también a la géndola en cada paquete de carne que
se pueda vender en el mundo.

Luego esta inversion en tecnologia que se ha hecho a través de las cajas negras,
que ha permitido un desarrollo tecnoldgico e intelectual absolutamente nacio-
nal y que hoy tiene todas las posibilidades de exportar esta tecnologia. Por otro
lado en lo interno: ;Qué le queda al pais? por ejemplo a los productores que se
quejaban de la informacion, de la poca cristalinidad en la misma, ahora pue-
den entrar a una pdgina absolutamente renovada de Inac en la cual encuen-
tran el peso de cada una de su media res sin intervencion de terceros, en forma
on line se pesa el animal en el frigorifico y ese dato se registra en Inac. Creo que
todo esto es un gran avance en cuanto a la seriedad del pais y a la seriedad que
le podemos dar a la produccién nacional.

Y para redondear esto, tenemos un curso de Especializacion en Industria Car-
nica que inicié en 2009 en convenio con la Universidad de la Republica, fun-
damentalmente Facultad de Veterinaria y de Agronomia que esta recibiendo
inscripciones de graduados de america latina con lo cual Uruguay vuelve a ser
la meca en lo que tienen que ver con el agrointeligente”

Presidente de INAC. Dr. Alfredo Fratti.

Z
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Desafios 2010

4
=

® Apertura de nuevos mercados: se continuara trabajando especialmente en Corea
del Sur, Japon para la apertura de estos mercados para la carne fresca uruguaya. En
materia de mantenimiento de mercados se profundizara en el acceso a EEUU.

® Promocién dela carne en el exterior: Se selecciono estratégicamente actividades de
promocion en ferias internaciones:
» Mosct Prodexpo Febrero 2010,
 Alimentaria Barcelona Abril 2010,
o Sial Shanghai Junio 2010,
« Sial Paris Octubre 2010,
« Congresos: IMS 10 World Meat Congreso Argentina Setiembre 2010.

® Luego de la puesta en marcha del Proyecto Uruguay Natural Club, con un Restau-
rante en Portugal, Algarve, y la certificaciéon de carne uruguaya en restaurantes
mexicanos, se esta trabajando para la concrecién de otro Restaurante durante la
Exposicion Universal de Shanghai y la inauguracion en Uruguay de un Restaurante
Gourmet Natural-Parrilla y un Deli Natural en 2010.

® En Uruguay se cumplira con el IMS Tour- Setiembre 2010 y el IMS Workshop de
Economia en el mismo mes.

INAC esta impulsando lo que se ha denominado “Iniciativa sobre Medio Ambien-
te, Energia y Sector Carnico’, por la cual se iniciara en 2010 un proceso de profun-
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dizacién de técnicos y diversos actores vinculados a la carne, con un conjunto de
cursos y jornadas tematicas.

Se llevard a cabo un plan de accién sobre aspectos referentes a produccion, co-
mercializacién y promocion de la carne uruguaya coordinando con organismos
publicos y privados vinculados al tema.

Se continuara trabajando en la metodologia de prediccion de faena, consumo y
exportaciones a los efectos de hacer las predicciones para el ano 2010-2011. Inte-
gracion de este analisis fisico en un analisis de negocio integral, documentado en
el Documento Integral de Analisis (interno) de INAC.

En materia de Trazabilidad se seguird trabajando en la integracion de la trazabili-
dad del campo-industrial a través del SEIIC-cajas negras y con el grupo interinsti-
tucional integrado por el SEIIC-cajas negras (INAC)-SIRA(MGAP)

En el mercado interno, los relevamientos de consumo, precios y volimenes en toda
la Republica se dardn a conocer durante el nuevo afo, sumando los datos de todos
los departamentos del interior del pais a los de Montevideo, cuyo monitoreo se
realiza sistematicamente desde 2005.

Reafirmar la fortaleza que tiene el pais en materia de bienestar animal, fortalecer
la estrategia de calidad garantizada mediante desarrollo y gestion de programas de
certificacion del programa del cumplimiento de protocolos, esquemas y programas
de buenas practicas .Llevar adelante un proceso de mejora continua de la calidad
de productos y procesos a través de un programa de aseguramiento de la calidad
tomando como base los resultados de la auditoria de calidad desarrollada durante
los afos 2007-2008.

Mitigar el impacto econdmico-comercial de los eventos de sanidad animal e ino-
cuidad de los alimentos en los sectores carnicos, atendiendo lo que en INAC he-
mos definido como Aspectos Biocomerciales.

Se continuara reforzando con giras en el interior del pais la difusion de los proyec-
tos estratégicos ejecutados y/o en ejecucion con los actores del sector carnico. Las
tematicas centrales serdn, entre otras:

o Sistemas de informacion de INAC con énfasis en el novillo virtual y SEIIC-cajas
negras

o Estrategia de promocion de las carnes en el exterior

o Situacion del mercado interno de carnes

EstaHeche” INAC - MEMORIA QUINQUENAL - 2005 / 2009



® El Instituto esta implementando dentro de sus cometidos la generacién de nuevas
oportunidades de capacitacion al mas alto nivel, para profesionales universitarios,
en materia de industria carnica.

Es asi que en el aflo 2010 se habilitaran las inscripciones para la 2° generacion de
estudiantes de la Especializacion en Industria Céarnica.

En materia de mejoras en la atencién del usuario, INAC emprendi6 una serie de
acciones, como la publicacion de informacion en la Web en el marco de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica Ley 18.381. Asimismo se trabajo para crear una
zona unica de atencion al usuario y se brindaron beneficios a deudores de INAC
como las quitas y facilidades de pagos establecidos en la Ley 18.517 de julio del
2009 y su decreto reglamentario de Agosto 2009. En el préximo afo se seguira
profundizando en la mejora del relacionamiento con los usuarios.
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Direccion, Administracion y Estructura Organizativa.

100

1. Direccion

El Decreto-ley N° 15.605 ha previsto dos 6rganos diferenciados en el nivel maximo
jerarquico -la Junta y la Presidencia- y delineado el ambito de competencias de cada uno
de ellos.

La Junta esta integrada por dos delegados del Poder Ejecutivo y cuatro representantes
del sector privado (dos en representacion de los productores rurales y dos en represen-
tacion de los sectores industriales, designados por el Poder Ejecutivo a propuesta de las
agremiaciones de productores rurales y de las agremiaciones de los sectores industriales,
respectivamente).

La Junta posee las competencias propias de todo érgano directivo, con excepcion de
determinadas atribuciones que a texto expreso se han asignado a la Presidencia.

El Presidente de la Junta, por su parte, ademas de presidir dicho 6rgano es el titular
de un 6rgano unipersonal —Presidencia- que no esta subordinado a la Junta, sino en una
posicion institucional de similar jerarquia, con competencias propias.

En cuanto a la articulacion de sus respectivas competencias, surge del estatuto legal
del Instituto que las decisiones de orden politico (proposicion y asesoramiento precepti-
vo) y la adopcion de normas generales en orden a ejecutar la Politica Nacional de Carnes
determinada por el Poder Ejecutivo corresponden a la Junta, mientras que a la Presiden-
cia corresponde la actuacidn ejecutiva y de administracion.

2. Recursos economicos

De acuerdo a lo que dispone el Decreto-ley N° 15.605, los recursos del Instituto son
el 0.6% del precio FOB neto de las exportaciones de carne de las especies comprendidas
en la ley de creacion, sus menudencias, subproductos y productos elaborados en base
a carnes y subproductos; el 0.7% del precio de venta de carne y menudencias de reses
faenadas por las plantas de faena autorizadas, que se destinen al mercado interno; el im-
porte de las tarifas que se establezcan por la prestacion de sus servicios; el importe de las
multas y recargos que aplique; los frutos y rentas de sus bienes y las herencias, legados y
donaciones que reciba.
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3. Fiscalizacion.

La gestion economico-financiera del INAC es fiscalizada por la Auditoria Interna de
la Naciéon y por el Tribunal de Cuentas a los cuales el Instituto remite anualmente sus
balances. Por otra parte, el mencionado Tribunal audita anualmente al Instituto.

4. Cometidos especificos de cada Direccion y Unidad.

Para cumplir con los cometidos que le asigna su decreto ley 15605, INAC se organiza
en Direcciones y Unidades.

La Junta del Instituto es el 6rgano de direccion de INAC mientras que la administra-
cién de su funcionamiento interno corresponde a la Presidencia, a la que asiste en dicho
cometido la Direccion General, el Comité Gerencial, Direcciones, Unidades y el Comité
Ejecutivo del Sistema Electronico de Informacion de la Industria Carnica (“SEIIC”) cuyo
desarrollo y administracion esta encargado al Instituto por Resolucion del Poder Ejecu-
tivo N° 1423/000, de 7 de diciembre de 2000.

A. La Presidencia de INAC, es la jerarquia maxima de la estructura administrativa
interna.

B. La Direcciéon General, encargada de ejecutar y hacer ejecutar a las Direcciones y
Unidades, las resoluciones de la Presidencia y de llevar adelante la gerencia general
del Instituto

C. El Comité Gerencial esta integrado por la Presidencia, la Direccién General, los
Directores de las Direcciones, los responsables de las Unidades y el Comité Ejecu-
tivo del SEIIC

D. Las Direcciones:

a) Direccion de Contralor de Mercado Interno, Asegurar el cumplimiento de
las normativas vigentes referidas a la produccidn, transporte, industrializacion
y comercializaciéon de carnes menudencias, subproductos y productos carni-
cos garantizando la competencia leal dentro del mercado interno. Preservar
la inocuidad de los productos desde la salida de las plantas habilitadas por el
MGAP hasta el consumidor final. Monitorear el mercado interno en cuanto a
volumenes, precios y nuevas modalidades de comercializacion para asesorar la
formulacién de politicas de desarrollo del sector

b) Direccion de Control y Desarrollo de Calidad. (anteriormente denominada
Servicios Técnicos a la Cadena Agroindustrial) Integrar la calidad en todos los
niveles del sector agroindustrial carnico, de tal manera de valorizar cada uno de
los productos que se comercializan —productos intermedios y producto final- y
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asi mejorar la competitividad de todo el complejo carnico. Este objetivo se logra
con sistemas y programas que aseguran que los requerimientos del usuario se-
ran satisfechos.

c) Direccion de Mercados Externos. Mejorar el protagonismo de Uruguay en el
comercio mundial de carnes, acceso a mercados externos y autorizaciones de
exportaciones

d) Direcciéon de Informacién y Analisis Econémico. Divulgar informaciones
comerciales referidas al negocio cdrnico en Uruguay y en el mundo. Analiza
las informaciones de dicho negocio, en una perspectiva econémica y estratégi-
ca, para apoyar la formulacion de politicas publicas de desarrollo del sector

e) Direccion de Administracion y Finanzas con el cometido especifico de Pro-
poner y aplicar las politicas administrativas referidas a los recursos materiales
del Instituto y dar cumplimiento a las normas financieras, contables, tributarias,
laborales en lo pertinente y de seguridad social que afectan al Instituto.

f) Direccion de Tecnologias de la Informacion. Cometidos especificos: Partici-
par en el desarrollo de las estrategias de TI, alineadas con la mision/vision del
INAC, de acuerdo con las pautas y lineamientos que se definan en los ambitos
pertinentes.

g) Direccion de Asuntos Legales: Desarrollar actividades de asesoria juridica,
servicios registrales, representacion del Instituto en materias de contenido legal
y procesamiento de asuntos de caracter juridico en el ambito interno y externo

. Las unidades de INAC son las siguientes:

a) Unidad de Ingenieria y Arquitectura, la cual desarrolla funciones en relacion
a la ingenieria industrial, de disefio y de procesos sobre los establecimientos,
comercios y parque automotriz del sector carnico. Asimismo implementa y ge-
rencia el SEIIC en su fase fisica, en la totalidad de las plantas de faena de bovinos
Categoria I (nivel nacional) y Categoria II.

b) Unidad de Recursos Humanos Ejecucion de politicas y formulacién de es-
trategias y orientaciones vinculadas con las tareas de gestiéon y administrativas
de los recursos humanos, desarrollando, manteniendo y administrando el fac-
tor humano del Instituto mediante la implantacién de procesos para el mejo-
ramiento continuo de sus capacidades.
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F. El Comité Ejecutivo del Sistema Electronico de Informacion de la Industria Car-
nica (SEIIC) con el cometido de desarrollar y administrar el SEIIC. Su desarrollo
y administracion esta encargado al Instituto por Resolucion del Poder Ejecutivo
Ne 1423/000, de 7 de diciembre de 2000.

A su vez, cada una de las direcciones desempena una de las siguientes funciones que
desarrolla el Instituto.

1. Funcién de calidad: Primordial-
mente y tal como esta establecido en
su Ley de creacidn, el Instituto lleva
a cabo el Control Oficial de Calidad
Comercial para todas las exporta-
ciones del sector, de forma de garan-
tizar los niveles minimos de calidad
que han acreditado tradicionalmen-
te alas exportaciones carnicas nacio-
nales. Asimismo la funcién calidad
implica ir definiendo estandares de
calidad con los actores de la cadena
dando soporte técnico para que los
mismos puedan ser alcanzados. Este
rol depende de la orientacién que se
le ha dado al Instituto a lo largo del tiempo sufriendo sucesivas modificaciones. La
tendencia mundial es que las certificadoras privadas jueguen un rol protagénico en
los sistemas de calidad, vinculado a la atencion de las crecientes demandas de los
consumidores. Sin embargo el tema es complejo porque en un mercado como el de
la carne (y para un pais pequefio como Uruguay) cuando hay un problema de cali-
dad en el exterior se dafia la imagen del producto uruguayo, y no solamente el de la
empresa. Por tal razon no es tan sencillo asumir que el problema del control de la
calidad es un asunto exclusivo del sector privado. En los tltimos tiempos, Uruguay
ha garantizado, a través de las autoridades publicas a muchos paises importadores
de carne del Uruguay, la calidad de los productos y procesos involucrados.

2. Funcidén de control: Implica fiscalizar que se cumpla la normativa vigente en cuan-
to a la Comercializacion de produc-
tos carnicos en el mercado interno
(con amplio rango de accién) y ha-
cia los mercados externos (en roles
complementarios con los servicios
veterinarios del MGAP). Asimismo
y mas alla de las funciones especifi-
cas de INAG, las tareas de responsa-
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bilidad del MGAP, son asistidas en diversas instancias de cooperacién técnica por
los profesionales de INAC.

+ En el Mercado Interno, el Instituto colabora con la tarea de que el producto sea
inocuo para la salud del consumidor nacional; juega, por tanto, un importante
rol de control y es el garante de que dentro de las fronteras nacionales se cumpla
con un alto estandar de seguridad

« En la exportacion, una vez que el MGAP dictamina que el producto es apto
desde el punto de vista higiénico sanitario, el control del Instituto se ejerce sobre
aquellos aspectos que hacen a la calidad comercial.

En segundo lugar, la tarea de fiscalizacion del cumplimiento de la normativa vigen-
te en cuanto a la comercializacion tiene una significacién econdémica importante para
el mantenimiento de una justa competencia. En efecto, la circulacion de la carne en el
mercado interno con la documentacion correspondiente no solo garantiza la calidad de
la misma, sino también que todas las obligaciones tributarias estan siendo cumplidas.
Este segundo rol es particularmente importante en coyunturas donde el sector carnico
atraviesa dificultades econdémicas que es cuando las empresas se exponen a conductas
mads riesgosas comercialmente.

3. Funcion de informacion: Una de las razones fundacionales de creacion de INAC
fue dotar al sector carnico de un conjunto de estadisticas e informaciones con-
fiables y de calidad para la toma de decisiones. Estas pueden ser tanto del sector
publico, a través de las politicas sectoriales, como del sector privado, a través de
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los planes de expansion de la actividad comercial. En virtud de la importancia del
aporte del sector carnico a la economia nacional (empleo, impuestos, divisas, etc.)
es natural que diversos poderes publicos tengan interés en que se genere esta in-
formacion de calidad. Asimismo al ser un sector con economias de escala, también
es 16gico que haya una preocupacion sobre el fomento de la “sana competencia
econémica’ en el procesamiento y la distribucion del producto.

En la medida que el pais se desarrolla y el sector carnico también, aumenta la de-
manda de informaciones asi como la capacidad de INAC de proveerlas. Por ejem-
plo, el proyecto SEIIC-cajas negras significa un nuevo estandar para el sector car-
nico en cuanto a la gestion de los sistemas de informacién que estan disponibles
para todos los agentes interesados. Nuestro pais es vanguardia a nivel mundial en
cuanto a la densidad de informacién que se maneja y a la velocidad con que la mis-
ma es puesta a disposicion de todos los interesados.

. Funcion de promocion: El principal impulso para el desarrollo del sector carnico
ha sido la penetracion en los mercados externos. Esto exige una tarea coordinada:
estandar sanitario, negociaciones por cuotas, prospeccion de nichos, promocion
genérica de la marca Uruguay. INAC lleva adelante algunas tareas en forma coor-
dinada con el MGAP o con la Cancilleria.

La funcién de promocion en los mercados externos se desarrolla en forma coordi-
nada con las empresas de la industria frigorifica del Uruguay, principales protago-
nistas del flujo exportador. Esto implica disefiar una estrategia comun y una forma
operativa de llevarla a cabo a través de la participacion de INAC en ferias y eventos
mundiales asi como en proyectos que se desarrollan en nuestro pais.

W Uruguayia
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Ambitos de interaccion de INAC
con otras organizaciones y sectores.
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Participacion en la Mesa Tecnoldgica de la Cria Vacuna. (MGAP, UDELAR, LATU,
INIA, FEDERACION RURAL, COMISION NACIONAL DE FOMENTO RURAL,
ARU, COOPERATIVAS AGRARIAS FEDERADAS, CIF, FUCREA, IPA, ADIFU).

Participacion en la Mesa Tecnologica de la Invernada Vacuna (MGAP, UDELAR,
LATU, INIA, FEDERACION RURAL, COMISION NACIONAL DE FOMENTO
RURAL, ARU, COOPERATIVAS AGRARIAS FEDERADAS, CIE FUCREA, IPA,
ADIFU).

Participacion en comités del Programa Nacional de Cambio Climatico (DINAMA,
DIEA, OPYPA, Facultad de Agronomia, SUL, INIA e INAC).

Participacidn en las conclusiones que elaboré el Grupo de Expertos citado por la
DINAMA-MVOTMA y presentado en el Workshop “Comunicacién y Verificacion
de las Emisiones de Gases con Efecto Invernadero y Mitigacion en Sistemas Gana-
deros de Pastoreo”.

Participaciéon como miembro Integrante de la Comision Interinstitucional para la
seguridad Alimentaria en orbita de OPP.

Participacion en Observatorio de Seguridad alimentaria y Nutricional MTSS-INDA.

Integrante de comision de Evaluacion de Productos Elaborados a Base de Carne de
Cerdo.(MSP-Congreso de Intendentes-MGAP-LATU)

Grupo de trabajo para Evaluacién de Productos Elaborados a base de carne de
pollo.(MGAP-LATU)

Participacion en un proyecto de promocion de carnes alternativas en conjunto con
UDELAR.

Estudio de “Carnes alternativas” para revisar la normativa vigente en materia de
produccion e industrializacién de productos carnicos.

Participacion en el Proyecto Interinstitucional con el MGAP sobre fortalecimiento
del Programa de Vigilancia Epidemioldgica para BSE
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Participacion en reuniones y comités de Codex Alimentarius sobre residuos de
medicamentos veterinarios en alimentos.

Grupo Técnico Biotecnologia para adoptar posicion institucional referente a las
prioridades de investigacion en Sanidad Animal e Inocuidad Alimentaria para las
Cadenas Carnicas Nacionales.

MVOTMA, en Comité Nacional de Coordinacion del Proyecto de Desarrollo del
Marco Nacional de Bioseguridad

Se integra la Comision Honoraria de Seguridad Rural conjuntamente con el Mi-
nisterio del Interior, Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca (DICOSE), Se-
cretariado Uruguayo de la Lana, Cooperativas Agrarias Federadas, Poder Judicial
y Ministerio Publico y Fiscal

Grupo creado en el marco de la integraciéon a GLOBALGAP, liderado por INAC a
efectos de desarrollar trabajos técnicos que fundamenten la adecuacion de las exi-
gencias de ese protocolo privado (GLOBALGAP) a las condiciones de produccion
de Uruguay.

Participacion en la 12 Reunion anual del Comité de Sector de Produccién Ani-
mal de GLOBALGAP realizada en Amsterdam - Holanda,2®. Reunién Anual del
Comité de Sector de Produccion Animal de GLOBALGAP realizada en Colonia -
Alemania, 92 Conferencia Global de GLOBALGAP “Piensa Globalmente - Actda
Localmente” realizada en Colonia — Alemania y 3* Reunién Anual del Comité de
Sector de Produccién Animal de GLOBALGAP realizada en Amsterdam — Holanda

Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca, en suinicultura y avicultura.

MRREE, con la Direccién de Asuntos Econémicos Bilaterales y con la Direccién
General para Asuntos Econdmicos Internacionales.

Participacion con el Ministerio de Salud Publica y Ministerio de Ganaderia Agri-
cultura y Pesca en la normalizacion del producto “Jamoén”.

Universidad de la Republica, mediante la institucion del “premio INAC” que prevé
pasantias a la excelencia universitaria.

Cursos Tedrico - Practicos sobre “Evaluacion de Reses y Canales de Bovinos pro-
ductores de Carne”

Jornadas tedrico-practicas a productores, referentes a “Evaluacion de Novillos en
pie” y “Manejo del Ganado Previo a la Faena y su relacion con la calidad de la carne”
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o Jornadas Técnicas para estudiantes y educadores de UTU dentro del marco “Edu-
cacion para el Agro” donde se tratan los temas “Manejo del ganado ante-mortem’,
“Caracteristicas y calidad de la carne” y “decomisos”

 Presentaciones del Programa de Carne Natural Certificada

o Jornadas de Divulgacion Técnica sobre Mercado Mundial de la Carne

« Comision de la Mesa Tecnoldgica de Porcinos.
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